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1. Цели и задачи дисциплины
Цель дисциплины: изучение социально-психологической теории,  формирование практических навыков проведения социально-психологических исследований.

Задачи дисциплины:
1. Изучение методологии социально-психологической теории.

2. Изучение процессов групповой динамики.
3. Формирование навыков подготовки и проведения социально-психологических исследований.

4. Формирование навыков использования межличностного и группового общения в своей профессиональной деятельности.
2. Место дисциплины в структуре образовательной программы

Рабочая программа по дисциплине: «Социальная психология» разработана на основе федерального государственного образовательного стандарта высшего образования по направлению подготовки 37.03.01 Психология и является дисциплиной базовой части Блока Б1 Дисциплины (модули).

Требования к входным знаниям, умениям и компетенциям обучающихся:
Изучение дисциплины базируется на знаниях, умениях и компетенциях, полученных при изучении предшествующих  дисциплин: Социология (ОК-6; ОКВ-1), Общая психология (ПК-6; ПКВ-6), История психологии (ПВК-7), Методологические основы психологии (ПК-6; ПКВ-8), Экспериментальная психология (ПК-6,7), Общепсихологический практикум (ПК-7,8).
Входные знания, умения и компетенции обучающихся: 
- способностью работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия (ОК-6);
- способен использовать социологическое знание в профессиональной деятельности, анализировать социально значимые проблемы и процессы (ОКВ-1);
- способностью к постановке профессиональных задач в области научно-исследовательской и практической деятельности (ПК-6);

- способностью к участию в проведении психологических исследований на основе применения общепрофессиональных знаний и умений в различных научных и научно-практических областях психологии (ПК-7);

- способностью к проведению стандартного прикладного исследования в определенной области психологии (ПК-8);

- способен применять знания по психологии как науки о психологических феноменах, категориях и методах изучения и описания закономерностей функционирования и развития психики (ПКВ-6);

- способен анализировать категориальный аппарат основных школ и направлений в психологии (ПКВ-7);

- готов использовать системы категорий и методов, необходимых для решения типовых задач в различных областях профессиональной практики (ПКВ-8).
3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:

- способностью работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия (ОК-6);

- способен анализировать особенности малых групп и процессы групповой динамики, использовать в профессиональной деятельности психологические особенности общения и взаимодействия людей, проводить социально-психологические исследования (ПКВ-10).
	Шифр 

компе-

тенции
	Наименование компетенции
	Уровень формирования

компетенции
	Этапы формирования компетенции

(знания, умения, навыки)

	ОК-6
	способностью работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия
	начальный
	знает (1.1)
	структуру общения

	
	
	
	умеет

(1.1)
	анализировать стороны общения

	
	
	
	владеет

(1.1)
	навыками анализа социально-психологических закономерностей и эффектов

	
	
	продвинутый
	знает

(1.2)
	психологические закономерности общения и взаимодействия людей

	
	
	
	умеет

(1.2)
	использовать невербальные формы общения

	
	
	
	владеет

(1.2)
	навыками эффективного межличностного и группового общения

	
	
	высокий
	знает

(1.3)
	активные формы общения

	
	
	
	умеет

(1.3)
	использовать активные формы общения в профессиональной деятельности

	
	
	
	владеет

(1.3)
	навыками проведения групповых форм общения

	ПКВ-10
	способен анализировать особенности малых групп и процессы групповой динамики; использовать в профессиональной деятельности психологические особенности общения и взаимодействия людей; проводить социально-психологические исследования
	начальный
	знает (2.1)
	основные положения теории и методологии социальной психологии, историю ее развития

	
	
	
	умеет

(2.1)
	организовывать и проводить социально-психологические исследования

	
	
	
	владеет

(2.1)
	основными методами социальной психологии

	
	
	продвинутый
	знает

(2.2)
	виды групп, основные процессы групповой динамики

	
	
	
	умеет

(2.2)
	анализировать психологические особенности больших и малых групп

	
	
	
	владеет

(2.2)
	навыками анализа групповой динамики

	
	
	высокий
	знает

(2.3)
	специфику личности в социальной психологии

	
	
	
	умеет

(2.3)
	использовать психологические особенности общения в профессиональной деятельности

	
	
	
	владеет

(2.3)
	навыками применения социально-психологических знаний в профессиональной деятельности


4. Объем дисциплины и виды учебной работы

(по очной форме обучения)

Общая трудоемкость дисциплины составляет 6 зачетных единиц.

	Вид учебной работы
	Всего
	Семестры

	
	ак. часов
	зач. единиц
	4
	5

	Контактная (аудиторная) работа (всего)
	90
	2,5
	1
	1,5

	В том числе:
	
	
	
	

	Лекции
	40
	2
	0,5
	0,5

	Практические занятия 
	30
	1
	0,5
	0,5

	Семинары 
	20
	0,5
	-
	0,5

	Лабораторные работы 
	-
	-
	-
	-

	Самостоятельная работа (всего)
	90
	2,5
	1
	1,5

	В том числе:
	
	
	
	

	Курсовой проект (работа)
	36
	1
	-
	1

	Другие виды самостоятельной работы
	54
	1,5
	1
	0,5

	Вид промежуточной аттестации (экзамен)
	36
	1
	-
	1

	Общая трудоемкость
	216
	6
	2
	4


5. Содержание дисциплины

5.1. Содержание разделов дисциплины
1. Раздел: Социальная психология как наука

1.1. Тема: Предмет социальной психологии

Особый статус социальной психологии. Определения предмета социальной психологии. Границы социальной психологии. Социальная психология как теоретическая и прикладная наука.

Методологические проблемы социальной психологии. Три уровня методологии. Особенности научного исследования. Специфика научного исследования в социальной психологии.

1.2. Тема: История социальной психологии

Три этапа развития социальной психологии. Первый этап. Второй этап (психология народов, развитие социологии, гормическая психология). Третий этап.

Развитие социальной психологии в России. 

Зарубежное развитие социальной психологи (психоанализ, бихевиоризм, интеракционизм, гуманистическая психология, когнитивизм).

1.3. Тема: Методы социальной психологии

Три группы методов в психологии. 

Эксперимент в социальной психологии (определение эксперимента, виды экспериментов, репрезентативность данных, влияние экспериментатора, этические требования).

Метод наблюдения в социальной психологии (определение наблюдения, виды наблюдения). 

Опросные методы (определение опросов, виды вопросов, требования к выборке, конструирование опросов, виды опросных методов).

Метод социометрии (цели социометрии, социометрические индексы, социометрическая процедура). 

Методы анализа документов (контент-анализ, специфика контент-анализа, области применения контент-анализа, процедура проведения контент-анализа). 

Тестирование в социальной психологии. 

Контрольные вопросы по 1 разделу:

1. Определите границы социальной психологии.

2. Укажите основные междисциплинарные связи социальной психологии.

3. Охарактеризуйте основные этапы развития социальной психологии.

4. Перечислите основные методы, используемые в социально-психологических исследованиях.

5. Перечислите основные характеристики опросных методов.

6. Какие виды выборки Вам известны?

2. Раздел: Общение и взаимодействие

2.1. Тема: Понятие об общении и взаимодействии

Общение и взаимодействие людей. 

Структура общения. Коммуникативная сторона общения. Интерактивная сторона общения (типы взаимодействия, конфликты, теория символического интеракционизма). Перцептивная сторона общения (социальная перцепция, механизмы взаимопонимания в процессе общения, теория каузальной атрибуции, теория когнитивного диссонанса, внешний облик и впечатление, межличностная аттракция).

Социальные эффекты (эффект ореола, эффект новизны, эффект стереотипизации, эффект иллюзии контроля, тенденция возврата к среднему, эффект самореализующихся пророчеств, феномен «нога в дверях», эффект сверхоправдания).

2.2. Тема: Виды общения

Классификации общения. 

Вербальное общение (алгоритм передачи сообщения, модель Лассуэлла). 

Невербальное общение (виды невербального общения, проксимика, телесные контакты, «психология лжи»). 

2.3. Тема: Активные формы общения

Брейншторминг (правила брейншторминга, фазы проведения, модификации метода). 

Групповая дискуссия (история возникновения, фазы проведения, рекомендации участникам, модификации метода). 

Деловые игры (история возникновения, признаки деловой игры, классификации деловых игр, преимущества деловых игр, сценарий проведения). 

Социально-психологический тренинг (история возникновения, требования к тренеру, принципы СПТ, задачи СПТ, особенности тренинговой группы, правила поведения в группе).

Контрольные вопросы по 2 разделу:

1. Дайте определение понятию «общение».

2. Охарактеризуйте коммуникативную сторону общения.

3. Охарактеризуйте интерактивную сторону общения.

4. Охарактеризуйте перцептивную сторону общения.

5. Перечислите, что относится к невербальному общению.

6. Перечислите основные этапы брейншторминга.

3. Раздел: Психология группы

3.1. Тема: Понятие о группе. Виды групп


Специфика социально-психологического подхода к группе. Основные характеристики групп. Определения групп. Классификации групп. Уровни развития групп.
3.2. Тема: Психологические особенности больших групп

Классификации больших групп. Особенности психологии социальных классов. Особенности этнических групп. Особенности гендерных различий.

3.3. Тема: Психологические особенности малых групп

Определение малой группы. Классификации малых групп. Основные направления исследования малых групп. Влияние группы на человека. Эффективность групповой деятельности. Критические точки численности группы. Групповые эффекты (эффекты социальной фицилитации и ингибиции, эффект синергии, эффект социальной лености, эффект сдвига к риску, эффект групповой поляризации).

3.4. Тема: Групповая динамика

Общая характеристика динамических процессов в малой группе (значение термина «групповая динамика»).

Образование и развитие малой группы (этапы развития малой группы, теории развития группы).

Коммуникационная сеть (схемы внутригрупповой коммуникации, эффективность систем коммуникации).

Групповые нормы (значение групповых норм, функции групповых норм, определение норм).

Конформизм (конформизм и конформность, виды конформности, эксперименты по групповому давлению, условия конформности, примеры социальной конформности).

Групповая сплоченность (основные подходы к групповой сплоченности, стратометрическая концепция, измерение групповой сплоченности).

Социально-психологический климат (основные подходы к пониманию психологического климата, факторы, влияющие на психологический климат, показатели психологического климата, методы изучения психологического климата).

Роль и статус (виды ролей, эксперименты по изучению ролей, статус, виды статусов, статусные различия).

Лидерство и руководство (различия лидерства и руководства, теории происхождения лидерства, типы лидерства, стили лидерства).

3.5. Тема: Межгрупповое взаимодействие


Эффект внутригруппового фаворитизма. Экспериментальные исследования межгруппового взаимодействия. Маргиналы и маргинальность.
3.6. Тема: Психология толпы

Особенности толпы (свойства толпы, психологические особенности толпы). Способы воздействия на толпу. Виды стихийных групп. Виды толпы. Факторы, провоцирующие агрессию.

Контрольные вопросы по 3 разделу:

1. Дайте классификацию групп.

2. Укажите социально-психологические особенности больших групп.

3. Укажите социально-психологические особенности малых групп.

4. Перечислите основные процессы групповой динамики.

5. Назовите основные теории межгрупповых взаимоотношений.

6. Перечислите основные психологические процессы, происходящие в толпе.

4. Раздел: Личность в социальной психологии

4.1. Тема: Проблемы личности в социальной психологии

Личность как предмет исследования в социологи и психологии. Подструктуры личности. Специфика социально-психологической проблематики личности. Социально-психологические качества личности.

4.2. Тема: Социализация


Понятие социализации. Содержание социализации. Механизмы социализации. Стадии социализации. Институты социализации.
4.3. Тема: Социальная установка


История исследования социальной установки. Функции аттитюдов. Структура аттитюдов. Виды аттитюдов. Иерархическая структура диспозиций личности. Изменение социальных установок. 

Социальные предрассудки. Сексизм и расизм. Экспериментальные исследования социальных предрассудков.

Контрольные вопросы по 4 разделу:

1. Дайте определения понятию «личность» в различных областях человекознания.

2. В чем различие двух значений термина «социализация»?

3. Перечислите основные институты социализации.

4. Перечислите психологические механизмы процесса социализации.

5. Какие компоненты входят в структуру аттитюда?

6. Приведите примеры аттитюдов.

5. Раздел: Практические приложения социальной психологии

5.1. Тема: Промышленная социальная психология

Области исследований промышленной социальной психологии. Задачи промышленной социальной психологии. 

Зарубежная промышленная социальная психология. Американская классическая школа (теория Ф. Тейлора, теория Г. Эмерсона). Американская социально-психологическая школа (теория «человеческих отношений» Э. Мейо, теория мотивации труда Д. Мак-Грегора). Японская школа.

Трудовой коллектив и стимулирование трудовой деятельности (анализ трудового коллектива, стимулирование трудовой деятельности.

5.2. Тема: Социальная психология семьи

Типология семей. История развития института семьи. Функции семьи. Факторы, влияющие на брачные отношения. Разводы. Любовь. Виды любви.

Контрольные вопросы по 5 разделу:

1. Перечислите основные области исследований в промышленной социальной психологии.

2. Перечислите основные школы зарубежной промышленной социальной психологи.

3. Как можно измерить социально-психологический климат производственного коллектива?

4. Перечислите основные функции современной семьи.

5.2. Разделы дисциплины и междисциплинарные связи 
с обеспечиваемыми (последующими) дисциплинами
	№ п/п
	Наименование обеспечиваемых (последующих) дисциплин
	№ разделов данной дисциплины, необходимых для изучения обеспечиваемых (последующих) дисциплин

	1
	Психология семьи
	3, 5

	2
	Основы психотерапии
	2

	3
	Основы социально-психологического тренинга
	2, 3

	4
	Государственный экзамен
	1, 2, 3


5.3. Разделы дисциплины и виды занятий
тематический план по очной форме обучения
	№ п/п
	Наименование разделов и тем 

дисциплины
	Лекции
	 Прак.

  зан.
	Лаб.

зан.
	Семин
	СР
	Всего

час.
	Шифр формируемой компе
тенции

	1. Раздел: Социальная психология как наука

	1.1
	Предмет социальной психологии.
	2
	-
	-
	-
	2
	4
	ОК-6; ПКВ-10

	1.2
	История социальной психологии.
	2
	-
	-
	2
	4
	8
	ОК-6; ПКВ-10

	1.3
	Методы социальной психологии.
	2
	6
	-
	-
	36
	44
	ПКВ-10

	2. Раздел: Общение и взаимодействие

	2.1
	Понятие об общении и взаимодействии.
	1
	-
	-
	2
	1
	4
	ОК-6

	2.2
	Виды общения.
	1
	4
	-
	-
	5
	10
	ОК-6

	2.3
	Активные формы общения.
	-
	20
	-
	-
	6
	26
	ОК-6

	3. Раздел: Психология группы

	3.1
	Понятие о группе, виды групп.
	2
	-
	-
	-
	2
	4
	ПКВ-10

	3.2
	Психологические особенности больших групп.
	4
	-
	-
	2
	2
	8
	ПКВ-10

	3.3
	Психологические особенности 

малых групп.
	4
	-
	-
	2
	2
	8
	ПКВ-10

	3.4
	Групповая динамика.
	6
	-
	-
	4
	10
	20
	ПКВ-10

	3.5
	Межгрупповое взаимодействие.
	2
	-
	-
	-
	4
	6
	ПКВ-10

	3.6
	Психология толпы.
	2
	-
	-
	-
	2
	4
	ПКВ-10

	4. Раздел: Личность в социальной психологии

	4.1
	Проблемы личности в социальной психологии.
	2
	-
	-
	-
	2
	4
	ПКВ-10

	4.2
	Социализация.
	2
	-
	-
	2
	2
	6
	ПКВ-10

	4.3
	Социальная установка.
	2
	-
	-
	2
	4
	8
	ПКВ-10

	5. Раздел: Практические приложения социальной психологии

	5.1
	Промышленная социальная психология.
	3
	-
	-
	2
	3
	8
	ПКВ-10

	5.2
	Социальная психология семьи.
	3
	-
	-
	2
	3
	8
	ПКВ-10

	Итого:
	40
	30
	
	20
	90
	180
	ОК-6;

ПКВ-10


тематический план по заочной форме обучения,

полной образовательной программе
	№ п/п
	Наименование разделов и тем 

дисциплины
	Лекции
	 Прак.

  зан.
	Лаб.

зан.
	Семин
	СР
	Всего

час.
	Шифр формируемой компе
тенции

	1. Раздел: Социальная психология как наука

	1.1
	Предмет социальной психологии.
	-
	-
	-
	-
	4
	4
	ОК-6; ПКВ-10

	1.2
	История социальной психологии.
	-
	-
	-
	2
	6
	8
	ОК-6; ПКВ-10

	1.3
	Методы социальной психологии.
	2
	-
	-
	-
	42
	44
	ПКВ-10

	2. Раздел: Общение и взаимодействие

	2.1
	Понятие об общении и взаимодействии.
	-
	-
	-
	-
	4
	4
	ОК-6

	2.2
	Виды общения.
	-
	2
	-
	-
	8
	10
	ОК-6

	2.3
	Активные формы общения.
	-
	4
	-
	-
	22
	26
	ОК-6

	3. Раздел: Психология группы

	3.1
	Понятие о группе, виды групп.
	-
	-
	-
	-
	4
	4
	ПКВ-10

	3.2
	Психологические особенности больших групп.
	1
	-
	-
	-
	7
	8
	ПКВ-10

	3.3
	Психологические особенности 

малых групп.
	1
	-
	-
	-
	7
	8
	ПКВ-10

	3.4
	Групповая динамика.
	2
	-
	-
	2
	16
	20
	ПКВ-10

	3.5
	Межгрупповое взаимодействие.
	1
	-
	-
	-
	5
	6
	ПКВ-10

	3.6
	Психология толпы.
	1
	-
	-
	-
	3
	4
	ПКВ-10

	4. Раздел: Личность в социальной психологии

	4.1
	Проблемы личности в социальной психологии.
	-
	-
	-
	-
	4
	4
	ПКВ-10

	4.2
	Социализация.
	-
	-
	-
	2
	4
	6
	ПКВ-10

	4.3
	Социальная установка.
	-
	-
	-
	2
	6
	8
	ПКВ-10

	5. Раздел: Практические приложения социальной психологии

	5.1
	Промышленная социальная психология.
	2
	-
	-
	-
	6
	8
	ПКВ-10

	5.2
	Социальная психология семьи.
	2
	-
	-
	-
	6
	8
	ПКВ-10

	Итого:
	12
	6
	
	8
	154
	180
	ОК-6;

ПКВ-10


6. Лабораторный практикум

Не предусмотрен.
7. Практические занятия (семинары)
7.1. Практические занятия

	№ п/п
	№ 
темы 
	Тематика практических занятий
	Трудоемкость (час.)

	1
	1.3
	Методы социальной психологии:

Опросные методы (виды вопросов, конструирование анкеты, особенности проведения интервью).

Тестирование в социальной психологии (основные методики, используемые в социально-психологических исследованиях).
	6

	2
	2.2
	Виды общения:

Невербальное общение (виды невербального общения, «психология лжи»).
	4

	3
	2.3
	Активные формы общения:

Брейншторминг (правила, фазы проведения, модификации метода). Групповая дискуссия (правила, фазы проведения, анализ). Социально-психологический тренинг (правила, этапы проведения, анализ).
	20


7.2. Семинары

	№ п/п
	№ 
темы 
	Тематика семинаров
	Трудоемкость (час.)

	1
	1.2
	История социальной психологии:

Роль зарубежных школ психологии в развитии социальной психологии.
	2

	2
	2.1
	Понятие об общении и взаимодействии:

Перцептивная сторона общения (теории каузальной атрибуции и когнитивного диссонанса).
	2

	3
	3.2
	Психологические особенности больших групп:

Особенности этнических групп (национальный характер, национальное самосознание, этноцентризм, этнические стереотипы).
	2

	4
	3.3
	Психологические особенности малых групп:

Групповые эффекты (социальной фицилитации и ингибиции, синергии, социальной лености, сдвига к риску).
	2

	5
	3.4
	Групповая динамика:

Групповая сплоченность (основные подходы, стратометрическая концепция).

Социально-психологический климат (основные подходы, показатели, методы изучения психологического климата).
	4

	6
	4.2
	Социализация:

Механизмы социализации, стадии социализации.
	2

	7
	4.3
	Социальная установка:

Социальные предрассудки (сексизм и расизм).
	2

	8
	5.1
	Промышленная социальная психология:

Методы стимулирования трудовой деятельности.
	2

	9
	5.2
	Социальная психология семьи:

Функции семьи, факторы, влияющие на брачные отношения.
	2


8. Примерная тематика курсовых работ (проектов)

1. Анализ межличностных отношений старшеклассников.

2. Диагностика степени сплоченности старшеклассников.

3. Выявление подгрупп в классах старшеклассников.

4. Выявление внутригрупповых лидеров у старшеклассников.

5. Анализ межличностных отношений подростков.

6. Диагностика степени сплоченности подростков.

7. Выявление подгрупп в классах подростков.

8. Выявление внутригрупповых лидеров у подростков.

9. Анализ межличностных отношений в спортивных командах.

10. Диагностика степени сплоченности спортивных команд.

11. Выявление подгрупп в спортивных командах.

12. Выявление внутригрупповых лидеров в спортивных командах.

13. Анализ межличностных отношений в воинских частях.

14. Диагностика степени сплоченности воинских частей.

15. Выявление подгрупп в воинских частях.

16. Выявление внутригрупповых лидеров в воинских частях.

17. Анализ межличностных отношений в студенческих группах.

18. Диагностика степени сплоченности студенческих групп.

19. Выявление подгрупп в студенческих группах.

20. Выявление внутригрупповых лидеров в студенческих группах.

21. Анализ межличностных отношений в неформальных объединениях.

22. Диагностика степени сплоченности неформальных объединений.

23. Выявление подгрупп в неформальных объединениях.

24. Выявление внутригрупповых лидеров в неформальных объединениях.

25. Анализ межличностных отношений в психотерапевтических группах.

26. Диагностика степени сплоченности психотерапевтических групп.

27. Анализ межличностных отношений в торговых организациях.

28. Диагностика степени сплоченности торговых организаций.

29. Выявление подгрупп в торговых организациях.

30. Анализ межличностных отношений в производственных коллективах.

31. Диагностика степени сплоченности производственных коллективов.

32. Выявление подгрупп в производственных коллективах.

33. Выявление внутригрупповых лидеров в производственных коллективах.

34. Анализ межличностных отношений в медицинских учреждениях.

35. Диагностика степени сплоченности медицинских учреждениях.

36. Выявление подгрупп в медицинских учреждениях.

37. Анализ межличностных отношений в правоохранительных органах.

38. Анализ межличностных отношений в коммерческих организациях.

39. Анализ межличностных отношений в транспортных предприятиях.

40. Анализ межличностных отношений в религиозных группах.

9. Перечень основной и дополнительной учебной литературы

А. Основная литература

1. Андреева, Г.М. Социальная психология: учебник для вузов / Г. М. Андреева. – 5-е изд.- М.: Аспект Пресс, 2010. 
2. Мананникова, Е.Н. Социальная психология: учеб. пособие / Е.Н. Мананикова. – М.: Дашков и К, 2012.
3. Мельникова, Н.А. Социальная психология: учеб. пособие / Н.А. Мельникова. – Саратов: Науч. книга, 2012. – Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/6336
Б. Дополнительная литература
1. Агеев В.С. Межгрупповое взаимодействие. Социально-психологические проблемы. – М.: МГУ, 1990.

2. Агеев В.С. Психология межгрупповых отношений. – М., 1983.

3. Андреева Г.М. Зарубежная социальная психология ХХ столетия. – М.: Аспект Пресс, 2000.

4. Андреева Г.М., Богомолова Н.Н., Петровская Л.А. Современная социальная психология на Западе. Теоретические ориентации. – М.: МГУ, 1978.

5. Андреенкова Н.В. Проблемы социализации личности // Социальные исследования. Вып. 3. – М., 1970.

6. Асмолов А.Г. Личность как предмет психологического исследования. –  М., 1984.

7. Белинская Е.П. Социальная психология личности. – М.: Аспект Пресс, 2000.

8. Битянова М.Р. Социальная психология: учеб. пособие / М.Р. Битянова. – 2-е изд., доп. и перераб. – СПб.: Питер, 2008.

9. Бобнева М.И. Психологические проблемы социального исследования личности //Социальная психология личности. – М., 1979.

10. Богомолова Н.Н., Стефаненко Т.Г. Контент-анализ. – М.: МГУ, 1992.

11. Бодалев А.А. Личность и общение. – М., 1983.

12. Волков И.И. О социометрической методике в социально-психологических исследованиях. – Л.: ЛГУ, 1970.

13. Введение в практическую социальную психологию / Под ред. Ю.М. Жукова,                Л.А. Петровской, О.В. Соловьевой. – М.: Наука, 1994.

14. Вундт В. Проблемы психологии народов / Преступная толпа. –  М.: КСП, 1998.

15. Грановская Р.М. Элементы практической психологии. – 2-е изд. – Л.: ЛГУ, 1988.

16. Гулевич О.А., Безменова И.К. Аттитюды и их взаимосвязь с поведением. – М.: Изд-во ЦПП и ПФ, 1999.

17. Донцов А.И. Психология коллектива. – М., 1984.

18. Донцов А.И. Проблемы групповой сплоченности. – М., 1979.

19. Казанцев, В.Н., Сухов, А.Н., Бодалев, А.А. Социальная психология: учебное пособие для вузов / под ред. А.Н. Сухов, А.А. Деркача. – 4-е изд. -  М.: Академия, 2007. 
20. Коломинский Я.Л. Психология взаимоотношений в малых группах. – Минск, 1976.

21. Кон И.С. В поисках себя. – М., 1984.

22. Королев С.И. Вопросы этнопсихологии в трудах зарубежных авторов. –  М., 1970.

23. Кричевский Р.Л. Социальная психология малой группы. - М.: Аспект Пресс, 2001.

24. Кричевский Р.Л., Рыжак М.М. Психология руководства и лидерства в спортивном коллективе. – М., 1985.

25. Кэмпбелл Д. Модели экспериментов в социальной психологии и прикладных исследованиях. Пер. с англ. – СПб.: СПЦ, 1996.

26. Лебон Г. Психология народов и масс. – СПб., 1995.

27. Лекции по методике конкретных социальных исследований / Под ред. Г.М. Андреевой – М.: МГУ, 1972.

28. Лидерство. Психологические проблемы в бизнесе. – Дубна: Феникс, 1997.

29. Макшанов С.И., Хрящева Н.Ю. Психогимнастика в тренинге. – СПб., 1993.

30. Майерс Д. Социальная психология. - 2-е изд. Пер. с англ. – СПб.: Питер М, 2000.

31. Марасанов Г.И. Социально-психологический тренинг. - 3-е изд. – М., 1998.

32. Мацковский М.С. Социология семьи. Проблемы теории, методологии и методики. – М.: Наука, 1989.

33. Мацковский М.С., Гурко Т.А. Молодая семья в большом городе. – М.: Знание, 1986.

34. Мельникова Н.А. Социальная психология [Электронный ресурс]: учебное пособие / Мельникова Н.А. – Электрон. текстовые данные. – Саратов: Научная книга, 2012. –          159 c. – Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/6336.
35. Методологические проблемы социальной психологии / Под ред. Е.В. Шороховой. – М.: Наука, 1975.

36. Методы социальной психологии / Под ред. Е.С. Кузьмина, В.Е. Семенова. – Л.: ЛГУ,1977.

37. Милграм С. Эксперимент в социальной психологии. Пер. с англ. – СПб.: Питер, 2000.

38. Морено Я.Л. Социометрия: Экспериментальный метод и наука об обществе. Пер. с англ. - М.: Академ. проект, 2001.

39. Мургулец Л.В. Методы социально-психологической диагностики. – Л.: ЛГУ, 1990.

40. Надирашвили Л.А. Понятие установки в общей и социальной психологии. – Тбилиси, 1974.

41. Немов Р.С. Социально-психологический анализ эффективности деятельности коллектива. – М., 1984.

42. Обозов Н.Н. Межличностные отношения. – Л., 1979.

43. Основы социально-психологической теории. Учебное пособие / Под общей ред.                           А.А. Бодалева и А.Н. Сухова. – М., 1995.

44. Парыгин Б.Д. Основы социально-психологической теории. –   М.: Мысль, 1971.

45. Пиз А. Язык телодвижений. – Н. Новгород: Ай Кью, 1992.

46. Платонов Ю.П. Социальная психология трудовой деятельности. –   СПб., 1992.

47. Почебут Л.Г. Социальная психология промышленности. Учебное пособие. – СПб.: Изд-во СПГУ, 1995.

48. Промышленная социальная психология / Под ред. Е.С. Кузьмина, А.Л. Свенцицкого, - Л., 1982.

49. Робер М.А. Психология индивида и группы. – М.: Прогресс, 1988.

50. Свенцицкий А.Л. Социальная психология управления. – Л.: ЛГУ, 1986.

51. Сигле С. Преступная толпа / Преступная толпа. – М.: КСП, 1998.

52. Современная зарубежная социальная психология. Тексты. – М.: МГУ, 1987.
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10. Перечень информационных технологий
А. Программное обеспечение

Microsoft Windows, MS Office, MS Media Player.

Б. Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы

Автоматизированная информационно-библиотечная система «Марк».

ЭБС IPRbooks: www.iprbookshop.ru.
ЭБС ВСЭИ: http://edu/vs_library/index.php
Система тестирования «АСТ».

11. Описание материально-технической базы по дисциплине

Учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, текущего контроля и промежуточной аттестации, помещения для самостоятельной работы, укомплектованные специализированной мебелью и техническими средствами обучения.

Мультимедиа-презентации по дисциплине, раздаточный материал (образцы психологических методик), иллюстративный материал (схемы, рисунки и графики).
Кочуров М.Г. Социальная психология [Электронный ресурс]: учебное пособие. – Киров: ВСЭИ, 2009.

12. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

При преподавании дисциплины используются лекции, практические и семинарские занятия. 
Главная задача лекции – дать необходимый учебный материал по конкретной теме и поставить главные проблемы, т.е. дать основные образовательные ориентиры для дальнейшего самостоятельного усвоения обучающимися учебного материала. 

Значение лекционной формы занятий в процессе изучения курса трудно переоценить: отдельные темы учебника трудны для самостоятельного изучения и требуют методической переработки лектором, по ряду проблем курса существуют противоречивые взгляды. Большое количество первоисточников по данному курсу дезориентирует обучающихся, а неоднозначная трактовка психологических категорий в словарях и энциклопедиях также осложняет процесс усвоения и понимания  учебной дисциплины. 

Лекция представляет собой логическое изложение материала в соответствии с планом лекции, который сообщается в начале каждой лекции, и имеет законченную форму, т.е. содержит пункты, позволяющие охватить весь материал, необходимый довести до обучающихся. Содержание каждой лекции имеет определенную направленность и учитывает уровень подготовки обучающихся. 

Главной задачей лектора является организация процесса познания материала изучаемой дисциплины на всех этапах ее освоения. Лекция по Социальной психологии призвана решать следующие задачи: 

1) когнитивную, т.е. дать определенную систему теоретических знаний по изучаемой теме, 

2) развивающую, т.е. способствовать выработке навыков самостоятельной познавательной деятельности и мышления, 

3) воспитательную. 

Перед лектором в ходе подготовки и проведения лекции стоят следующие задачи: 

1. Передача знаний и формирование умений по применению полученных знаний. 

2. Выявление междисциплинарных связей с другими отраслями психологии и смежными науками. 

3. Предоставление ссылок на первоисточники и учебную литературу для самостоятельного изучения курса. 

4. Воспитание у обучающихся собственной мировоззренческой позиции и умения самостоятельно ориентироваться в современной психологии. 
Требования к лекции: 

- научность и информативность предлагаемого в лекции материала; 

- четкая структура раскрытия темы, последовательность изложения вопросов; 
- доказательность и аргументированность;

- активизация мышления слушателей;
- наличие нравственного, ценностного подхода при объективном освещении различных подходов, особенно по дискуссионным проблемам; 

- методическая обработка материала: выведение главных положений, подчеркивание основной мысли, формулирование выводов; 

- ясный и доступный язык изложения, разъяснение вновь вводимых терминов и названий. 
Тематика и содержание лекции по Социальной психологии определяются учебной программой.

Традиционная вузовская лекция может иметь несколько разновидностей. 

Вводная лекция. Она знакомит с целью и назначением курса, его местом и ролью в системе учебных дисциплин. В ней дается краткая характеристика и структура курса. Во вводной лекции важно познакомить с общей методикой работы над курсом, дать характеристику учебных пособий, рекомендовать список основной и дополнительной литературы, проинформировать о практических и семинарских занятиях и экзаменационных требованиях. Подобное введение помогает получить общее представление о предмете, ориентирует на систематическую работу, знакомит с методикой работы над курсом. 
Обзорно-повторительная лекция читается в конце раздела или курса. В ней должны найти отражение все теоретические положения, составляющие научно-понятийную основу данного раздела или темы, исключая детализацию и второстепенный материал. 
Обзорная лекция – это систематизация знаний на более высоком уровне. Материал, изложенный системно, лучше запоминается, допускает большее число ассоциативных связей. В обзорной лекции следует рассмотреть также особо трудные вопросы. 

По своей структуре лекции по социальной психологии могут быть разнообразны – это зависит от содержания и характера излагаемого материала. Однако существует общий структурный каркас, применимый к любой лекции. Прежде всего, это сообщение плана лекции и строгое ему следование. В начале изложения полезно напомнить содержание предыдущей лекции, связать его с новым материалом, определить место и назначение рассматриваемой темы в изучаемой дисциплине. В конце лекции необходимо подвести итог сказанному, 
При подготовке лекции лектор планирует управление вниманием слушателей путем своевременного использования мультимедийных презентаций и других педагогических приемов. Излагая лекционный материал, преподаватель должен ориентироваться на то, что обучающиеся пишут конспект. 

Задача лектора – дать обучающимся возможность осмысленного конспектирования: слушать, осмысливать, перерабатывать, кратко записывать. Для этого преподаватель должен помогать обучающимся и следить, все ли понимают, успевают. 

Средствами, помогающими конспектированию, являются: акцентированное изложение материала лекции, использование пауз, записи на доске, демонстрации иллюстративного материала, соблюдение регламента занятий. 

Мастерство лектора способствует хорошей организации работы обучающихся на лекции. Содержание, четкость структуры лекции, применение приемов поддержания внимания – все это активизирует мышление и работоспособность, способствует установлению педагогического контакта, вызывает у обучающихся эмоциональный отклик, воспитывает навыки трудолюбия, формирует интерес к предмету. 

На каждую лекцию преподавателем разрабатывается план и конспект, включающие название темы, формулировку цели и задач, перечень основных разделов лекции, краткое, структурированное в соответствии с планом, содержание излагаемого материала, а также перечень вопросов, которые будут заданы по ходу лекции с целью активизации и повторения. Составляя такой конспект, следует продумать пропорциональность отдельных разделов лекции и время, которое займет изложение каждого раздела. 

В целях активизации мыслительной деятельности обучающихся, развития способности анализировать научные и практические проблемы необходимо включение в лекцию следующих методов и приемов: 

1. Включение в лекцию проблемных вопросов, ситуаций, заданий. Такие вопросы можно использовать в конце лекции как задание на следующее занятие. Также группу можно разделить на несколько малых групп, каждая из которых должна будет дать ответ на поставленный вопрос.

2. Актуализация прежних знаний и опыта обучающихся в период чтения лекции посредством вопросов, небольших тестов, анализа конкретных ситуаций. Вопросы к обучающимся, требующие приведения жизненных примеров, которые могут проиллюстрировать те или иные психологические феномены и закономерности. 

3. Анализ конкретных ситуаций.

4. Использование фактических данных (жизненных примеров, знакомых обучающимся; цифр, иллюстрирующих количественную сторону каких-либо психических явлений; отрывков из художественной литературы)
5. Использование наглядного материала на лекции (показ предметов, демонстрация экспериментов и психических явлений, рисунков, фотографий, таблиц, графиков, диаграмм, схем, кинофильмов, диапозитивов, слайдов). 

6. Использование опорных тезисов лекций.

7. Вкрапление в обобщающую лекцию специально допущенных ошибок, которые должны быть обнаружены обучающимися. 

Самостоятельная подготовка обучающихся к лекции в первую очередь заключается в перечитывании конспекта предыдущей лекции. Стимулировать чтение конспектов может регулярная практика проведения экспресс-опроса в начале следующей лекции.

Семинар – форма организации обучения, при которой на этапе подготовки доминирует самостоятельная работа учащихся с учебной литературой и другими дидактическими средствами над серией вопросов, проблем и задач, а в процессе семинара идут активное обсуждение, дискуссии и выступления учащихся, где они под руководством учителя делают обобщающие выводы и заключения. Успех семинара во многом зависит от эффективности самостоятельной работы обучающихся. 
Комплексность данной формы занятий определяется тем, что в ходе его проведения сочетаются выступления обучающихся и преподавателя; рассмотрение обсуждаемой проблемы и анализ различных, часто дискуссионных позиций; обсуждение мнений обучающихся и разъяснение преподавателя; углубленное изучение теории и приобретение навыков умения ее использовать в практической работе.
Главная цель семинарских занятий - обеспечить обучающимся возможность овладеть навыками и умениями использования теоретического знания применительно к особенностям изучаемой отрасли. На семинарах решаются следующие педагогические задачи:

- развитие творческого профессионального мышления;

- познавательная мотивация;

- профессиональное использование знаний в учебных условиях:

- овладение языком психологии (тезаурусом);

- навыки оперирования формулировками, понятиями, определениями;

- овладение умениями и навыками постановки и решения интеллектуальных проблем и задач, опровержения, отстаивания своей точки зрения.

Кроме того, в ходе семинарского занятия преподаватель решает и такие частные задачи, как:

1. Повторение и закрепление знаний.

2. Контроль.

3. Педагогическое общение.

Особенность семинарского занятия – возможность равноправного и активного участия каждого обучающегося в обсуждении рассматриваемых вопросов.

По своему назначению семинарское занятие, в процессе которого обсуждается та или иная научная проблема, способствует:

- углубленному изучению определенной темы дисциплины, закреплению знаний; 

- отработке методологии и методических приемов познания;

- выработке аналитических способностей, умения обобщения и формулирования выводов; 

- приобретению навыков использования научных знаний в практической деятельности; 

- выработке умения кратко, аргументировано и ясно излагать обсуждаемые вопросы; 

- осуществлению контроля преподавателя за ходом обучения.

В высшей школе практикуется 3 типа семинаров:

1. Семинар, имеющий основной целью углубленное изучение определенного систематического курса и тематически прочно связанный с ним;

2. Семинар, предназначенный для основательной проработки отдельных наиболее важных и типичных в методологическом отношении тем курса или даже одной темы семинар исследовательского типа с тематикой;

3. Семинар исследовательского типа с тематикой по отдельным частным проблемам науки для углубленной их разработки.

В организации семинарских занятий реализуется принцип совместной деятельности, сотворчества. Семинарское занятие эффективно тогда, когда проводится как заранее подготовленное совместное обсуждение выдвинутых вопросов каждым участником семинара. Реализуются общий поиск ответов учебной группой, возможность раскрытия и обоснования различных точек зрения у обучающихся. Такое проведение семинаров обеспечивает контроль за усвоением знаний и развитие научного мышления.
На семинарских занятиях предпочтительней обсуждать:

1. Узловые темы курса, усвоение которых наиболее значимо для дисциплины.
2. Вопросы, наиболее трудные для понимания и усвоения. Их обсуждение следует проводить в условиях коллективной работы, обеспечивающей активное участие каждого обучающегося.

В ходе семинара важнейшую роль играет ориентация обучающихся на групповую работу и ее оценка, использование специальных приемов. По итогам работы преподаватель делает выводы.

Выбор формы семинарского занятия зависит от ряда факторов:

1. Содержания темы и характера рекомендуемых по ней источников и пособий, в том числе и от их объема;

2. Уровня подготовленности, организованности и работоспособности данной семинарской группы, ее специализации и профессиональной направленности;

3. Опыта использования различных семинарских форм на предшествующих занятиях.

Избранная форма семинара призвана обеспечить реализацию всех его функций.

Комментированное чтение первоисточников на семинаре преследует цель содействовать более осмысленной и тщательной работе обучающихся над рекомендуемой литературой. Чаще всего оно составляет лишь элемент обычного семинара в виде развернутой беседы и длится всего 15-20 минут. Комментированное чтение позволяет приучать обучающихся лучше разбираться в первоисточниках. 

Упражнения на самостоятельность мышления обычно входят в качестве одного из элементов в развернутую беседу или обсуждение докладов. Руководитель семинара выбирает несколько высказываний видных мыслителей, непосредственно относящихся к теме занятия, и в зависимости от ситуации, не называя авторов этих высказываний, предлагает обучающимся проанализировать последние. 

Семинар не должен повторять лекцию, и, вместе с тем, его руководителю необходимо сохранить связь принципиальных положений лекции с содержанием семинарского занятия.

Для эффективности семинара большое значение имеет еще одна сторона ее взаимосвязи с лекцией. Лектор дает план лекции, рекомендует литературу. Методически возможно подчеркнуть связь между лекцией и семинаром: назвать несколько вопросов, представляющих большой теоретический интерес и практическое значение, которые за недостатком времени не представляется возможным осветить и о которых есть возможность подробно поговорить на предстоящем семинаре. 

Важным фактором результативности данного вида занятий, его высокой эффективности является процесс подготовки. Прежде всего, обучающиеся должны уяснить предложенный план занятия, осмыслить вынесенные для обсуждения вопросы, место каждого из вопросов в раскрытии темы семинара. 

Подготовка к семинару активизирует работу обучающегося с книгой, требует обращения к литературе, учит рассуждать. Сталкиваясь в ходе подготовки с недостаточно понятными моментами темы, обучающиеся находят ответы самостоятельно или фиксируют свои вопросы для постановки и уяснения их на самом семинаре.

Преподаватель может предложить обучающимся подумать над постановкой таких вопросов по теме семинара, которые вызовут интерес своей неоднозначностью, противоречивостью, разделят участников семинара на оппонирующие группы. 

План подготовки семинарского занятия:

1. Изучение содержание учебной программы по теме семинарского занятия;

2. Определение целей и задач семинара, подбор материалов к семинару;

3. Разработка плана семинара;

4. Выработка различных вариантов решения основных проблем семинара;

5. Подбор литературы, рекомендуемой к данной теме;

6. Разработка рекомендаций по организации самостоятельной работы в ходе подготовки к семинарскому занятию (изучение литературы, подготовка индивидуальных и групповых докладов, выступление по отдельным вопросам);

7. Написани6е развернутого конспекта семинара, распределение пунктов плана по времени;

8. Моделирование вступительной и заключительной частей семинара.

Планы семинарских занятий, их тематика, рекомендуемая литература, цель и задачи ее изучения сообщаются преподавателем на вводных занятиях или в методических указаниях по данной дисциплине.

План и методика проведения семинара

1. Вводная часть:
1.1) обозначение темы и плана семинарского занятия;
1.2) предварительное определение уровня готовности к занятиям;
1.3) формирование основных проблем семинара, его общих задач;
1.4) создание эмоционального и интеллектуального настроя на семинарском занятии.

2. Основная часть:
2.1) организация диалога между преподавателем и обучающимися в процессе разрешения проблем семинарского занятия;
2.2) конструктивный анализ всех ответов;
2.3) аргументированное формирование промежуточных выводов, и соблюдение логики в последовательном соблюдении событий.

3. Заключительная часть:
3.1) подведение итогов;
3.2) обозначение направления дальнейшего изучения проблем;
3.3) рекомендации по организации самостоятельной работы.

Методы проведения практических занятий: решение практических задач, выполнение практических упражнений, разработка и анализ психологических методик, групповые дискуссии, метод «мозгового штурма», психогимнастические техники.
Инновационные формы учебных занятий: групповые дискуссии, тренинг.

Самостоятельная работа обучающихся выполняется в соответствии с методическими указаниями по СР по данной дисциплине.
Для подготовки обучающихся к практическому занятию на предыдущей лекции преподаватель должен определить основные вопросы и темы, выносимые на занятия, рекомендовать литературу, рассказать о порядке и методике проведения занятия.

Весьма важным для преподавателя является подготовка к проведению практического занятия (подготовка необходимых материалов и оборудования, составление плана занятия, определение ролей или групп участников). 
Во вступлении к занятию определяется тема занятия, его цели, задачи и порядок работы. 
В процессе проведения практического занятия преподаватель должен выполнять роли дирижера и катализатора – распределять роли и управлять активностью участников. 
Важное место занимает подведение итогов практического занятия: преподаватель должен не только раскрыть теоретическое значение решаемых задач, но и оценить слабые и сильные стороны полученных результатов. 

Формы и содержание текущего контроля: участие в семинарах и практических занятиях, промежуточное тестирование.
Формы и содержание итогового контроля: экзамен в виде компьютерного теста по утвержденным в вузе правилам проведений и шкалам оценок. Допуск к экзамену проводится по основаниям: участие в семинарах и практических занятиях и своевременно сданная и положительно оцененная курсовая работа. 

13. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной 

сети "Интернет" 
Электронно-библиотечная система вуза и электронная информационно-образовательная среда вуза, обеспечивающие доступ обучающегося к информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".

Электронная информационно-образовательная среда вуза обеспечивает:

- доступ к учебным планам, программам дисциплин, практик, изданиям электронных библиотечных систем и электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочей программе;

- фиксацию хода образовательного процесса, результатов промежуточной аттестации и результатов освоения образовательной программы;

- формирование электронного портфолио обучающегося;

- взаимодействие между участниками образовательного процесса;

- индивидуальный неограниченный доступ к Wi-Fi (на территории вуза);

- индивидуальный неограниченный доступ к ЭБС IPRbooks.

14. Перечень учебно-методического обеспечения 

самостоятельной работы обучающихся

Булдакова, Н.В. Организация самостоятельной работы студентов ВСЭИ: Методические рекомендации. – Киров: ВСЭИ, 2013. – 16 с. 

Методические указания по самостоятельной работе обучающихся по дисциплине.

Примерные вопросы к экзамену
	№ п/п
	Вопрос
	Шифр 

формируемой 

компетенции

	1. 
	Предмет социальной психологии.
	ПКВ-10

	2. 
	Границы социальной психологии, ее место в системе наук.
	ПКВ-10

	3. 
	История развития социальной психологии до ХХ в. (1, 2 этапы).
	ПКВ-10

	4. 
	История развития социальной психологии в ХХ в. (3 этап).
	ПКВ-10

	5. 
	Методы социальной психологии, общая характеристика метода наблюдения в социальной психологии.
	ПКВ-10

	6. 
	Методы социальной психологии, общая характеристика метода эксперимента в социальной психологии.
	ПКВ-10

	7. 
	Опросные методы: анкетирование.
	ПКВ-10

	8. 
	Опросные методы: беседа, интервью.
	ПКВ-10

	9. 
	Метод контент-анализа в социальной психологии.
	ПКВ-10

	10. 
	Метод социометрии.
	ПКВ-10

	11. 
	Понятие об общении. Структура общения. 3 стороны общения.
	ОК-6

	12. 
	Понятие конфликта, виды и причины конфликтов.
	ОК-6

	13. 
	Виды общения, социальные эффекты.
	ОК-6

	14. 
	Понятие о невербальной коммуникации, ее виды и функции.
	ОК-6

	15. 
	Коммуникативная сторона общения.
	ОК-6

	16. 
	Интерактивная сторона общения.
	ОК-6

	17. 
	Перцептивная сторона общения.
	ОК-6

	18. 
	Брейншторминг, основные этапы.
	ОК-6

	19. 
	Групповая дискуссия, основные этапы.
	ОК-6

	20. 
	Социально-психологический тренинг, его цели и функции.
	ОК-6

	21. 
	Понятие о группе. Виды групп.
	ПКВ-10

	22. 
	Влияние группы на человека. Эффективность групповой деятельности.
	ПКВ-10

	23. 
	Социальная психология больших групп.
	ПКВ-10

	24. 
	Этническая социальная психология.
	ПКВ-10

	25. 
	Социальная психология малых групп. Виды малых групп.
	ПКВ-10

	26. 
	Понятие о групповой динамике. Коммуникационные сети, их виды.
	ПКВ-10

	27. 
	Процессы образования и развития малой группы.
	ПКВ-10

	28. 
	Групповые нормы и ценности.
	ПКВ-10

	29. 
	Феномен группового давления. Конформизм.
	ПКВ-10

	30. 
	Групповая сплоченность.
	ПКВ-10

	31. 
	Социально-психологический климат.
	ПКВ-10

	32. 
	Понятие о роли и статусе.
	ПКВ-10

	33. 
	Лидерство и руководство.
	ПКВ-10

	34. 
	Теории лидерства.
	ПКВ-10

	35. 
	Стили лидерства, их характеристики.
	ПКВ-10

	36. 
	Теории межгрупповых отношений. 
	ПКВ-10

	37. 
	Виды толп, их особенности.
	ПКВ-10

	38. 
	Проблема личности в социальной психологии.
	ПКВ-10

	39. 
	Понятие о социализации. Содержание процесса социализации.
	ПКВ-10

	40. 
	Стадии процесса социализации. Институты социализации.
	ПКВ-10

	41. 
	Социальные установки. Теории аттитюдов.
	ПКВ-10

	42. 
	Социальные предрассудки.
	ПКВ-10

	43. 
	Промышленная социальная психология.
	ПКВ-10

	44. 
	Социальная психология семьи.
	ПКВ-10
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