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1. Цели и задачи дисциплины
Цель дисциплины: формирование навыков использования мировых информационных ресурсов в профессиональной деятельности

Задачи дисциплины:

1. Формирование навыков работы с электронной почтой, списками рассылками, новостями.

2. Формирование навыков получения сведений из глобальных вычислительных сетей.

3. Анализ особенностей использования ресурсов Интернет.
4. Формирование навыков создания информационных ресурсов.
2. Место дисциплины в структуре образовательной программы

Рабочая программа по дисциплине: «Мировые информационные ресурсы» разработана на основе учебного плана направления подготовки 38.03.01 Экономика и является дисциплиной по выбору обучающихся вариативной части Блока Б1 Дисциплины (модули).
Требования к входным знаниям, умениям и компетенциям обучающихся:
Изучение дисциплины базируется на знаниях, умениях и компетенциях, полученных при изучении предшествующих дисциплин: Экономическая информатика (ОПК-3; ПК-7,8), Профессиональные компьютерные программы (ОПК-1; ПК-8).
Входные знания, умения и компетенции обучающихся:
- способностью решать стандартные задачи профессиональной деятельности на основе информационной и библиографической культуры с применением информационно-коммуникационных технологий и с учетом основных требований информационной безопасности (ОПК-1);

- способностью выбрать инструментальные средства для обработки экономических данных в соответствии с поставленной задачей, проанализировать результаты расчетов и обосновать полученные выводы (ОПК-3);

- способностью, используя отечественные и зарубежные источники информации, собрать необходимые данные проанализировать их и подготовить информационный обзор и/или аналитический отчет (ПК-7);

- способностью использовать для решения аналитических и исследовательских задач современные технические средства и информационные технологии (ПК-8).

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине


Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:

- способен работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ПКВ-9).
	Шифр 

компе-

тенции
	Наименование компетенции
	Уровень формирования

компетенции
	Этапы формирования компетенции

(знания, умения, навыки

	ПКВ-9
	способен работать с информацией в глобальных компьютерных сетях
	начальный
	знает (1)
	меры и виды информации, классификацию и структуру информационных ресурсов

	
	
	
	умеет

(1)
	анализировать информационные продуты и услуги, проводить выбор интерфейсных средств при работе с информационными ресурсами

	
	
	
	владеет

(1)
	навыками работы с мировыми информационными ресурсами

	
	
	продвинутый
	знает

(2)
	мировые информационные ресурсы в предметных областях

	
	
	
	умеет

(2)
	формулировать и решать задачи с использованием различных методов и решений на базе Интернет-технологий

	
	
	
	владеет

(2)
	навыками анализа технико-экономических требований к информационным системам на базе Интернет

	
	
	высокий
	знает

(3)
	возможности новых информационных технологий на базе Интернет и пути их применения в различных областях

	
	
	
	умеет

(3)
	создавать Интернет-сайты

	
	
	
	владеет

(3)
	навыками работы в программных приложениях, глобальных компьютерных сетях


4. Объем дисциплины и виды учебной работы

(по очной форме обучения)

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы.

	Вид учебной работы
	Всего
	Семестры

	
	ак. часов
	зач. единиц
	7

	Контактная (аудиторная) работа (всего)
	54
	1,5
	1,5

	В том числе:
	
	
	

	Лекции
	20
	0,5
	0,5

	Практические занятия 
	34
	1
	1

	Семинары 
	-
	-
	-

	Лабораторные работы 
	-
	-
	-

	Самостоятельная работа 
	54
	1,5
	1,5

	Вид промежуточной аттестации (зачет)
	-
	-
	-

	Общая трудоемкость
	108
	3
	3


5. Содержание дисциплины

5.1. Содержание разделов дисциплины
1. Раздел: Мировые информационные ресурсы
1.1. Тема: Основные понятия и определения
Данные, информация, знания. Понятие информации и ее формы. Методы и модели оценки количества. Меры информации: синтаксические, семантические, прагматические. Показатели качества информации. Виды информации: по отношению к объекту, по качеству проявления, по содержанию источника, по полноте отображения, по характеру генерирования, в зависимости от вида носителя, по отношению к элементу системы, по степени стабильности, по целям использования, по форме представления.

1.2. Тема: Классификация и структура информационных ресурсов

Информатизация общества: сущность и цели, создание информационных структур. Роль информатизации в развитии общества. Информационный потенциал общества. Информационные ресурсы, продукты, услуги. Рынок информационных продуктов и услуг. Развитие интеллектуального и информационного рынков. Перспективы перехода к информационному обществу.

Понятие информационных ресурсов. Классы информационных ресурсов. Характеристика основных структур по различным признакам. Сетевые мировые информационные ресурсы. Структура информационных ресурсов России. 

1.3. Тема: Комплексная оценка эффективности использования мировых ресурсов

Этапы оценивания эффективности. Типичные показатели существенных свойств систем. Реализация принципов построения открытых систем в развитии глобальных телекоммуникационных технологий. Краткая характеристика проблем интегрированной передачи разнородных информационных массивов и перспективных технологий (FDDI, АТМ, SONET/SDH). Примеры отечественных реализаций крупных телекоммуникационных систем как составной части единого информационного пространства. OLAP-системы, Data Mining. Деловая разведка. 

1.4. Тема: Информация и бизнес. Рынки информационных ресурсов
Информационные технологии и процесс глобализации, информационные исследования в бизнесе. Основные свойства информации. Информационные продукты и услуги. Структура и функции информационного рынка. Рынок деловой информации. Особенности спроса, предложения, рыночного равновесия. 
Контрольные вопросы по 1 разделу:

1. Каковы свойства информации?
2. Каковы параметры, задающие качество информации?
3. Что такое информационные ресурсы?
4. Каковы критерии для разбиения мировых информационных ресурсов на виды?

5. Какова структура информационных ресурсов России?

6. В чем проявляется взаимосвязь информации и бизнеса?

7. Опишите структуру информационного рынка.
8. Каковы перспективы развития единого информационного мирового пространства?

9. Каковы проблемы развития WWW-технологий?

10. Каковы параметры оценки эффективности использования мировых ресурсов?
2. Раздел: Мировые информационные сети
2.1. Тема: Компьютерная сеть Интернет
История возникновения и развития, принципы организации и управления, доменная система имен и адресация в сети INTERNET. Принципы межсетевого взаимодействия. Архитектура клиент-сервер. Понятие класса сети, правовые и этические нормы работы в INTERNET. Службы, организующие работу INTERNET.

Удаленный доступ telnet. Передача файлов ftp. Электронная почта. Телеконференции. Интегрированная оболочка Gopher. Глобальные гипертексты WWW. Функциональные и сервисные возможности WWW. Основные WWW-клиенты: Netscape Navigator, Microsoft Explorer и Opera.

Поиск информации в сети Internet. Поиск информации на FTP серверах с помощью Archie. Поиск информации на WWW-серверах. Обзор поисковых систем. Поисковые WWW-серверы APORT, RAMBLER, ALTA VISTA, LYCOS, WEB CRAWLER, YAHOO, DEJA NEWS, EXCITE, INFOSEEK. Основные правила составления запросов. Информационные службы WHOIS, KNOWBOT, NETFIND, WAIS. Библиографические системы.

2.2. Тема: Технология и практика взаимодействия индивидуального и коллективного пользователя с мировыми ресурсами (по отраслям) через специализированные сетевые структуры

Основные виды web-ресурсов. Порталы, существующие классификации порталов, конкретные примеры и их особенности. Программно-технологические платформы для построения и поддержки порталов. Определение программно-технологической платформы, основные функции, общие требования, сравнительный анализ некоторых портальных платформ. Методы доступа к информационным ресурсам. Создание сайтов.
Контрольные вопросы по 2 разделу:
1. Каковы принципы организации сети INTERNET? 

2. В чем заключается сущность архитектуры клиент-сервер?

3. Каковы основные уровни и протоколы стека TCP/IP? 

4. Каковы задачи поисковых систем?

5. Каковы алгоритм и принципы поиска информации в поисковых системах?

6. Какие категории информации размещаются на FTP-серверах?

7. Что предполагает схема поиска по протоколу HTTP?
8. Что такое порталы? Каковы их основные классификации?

5.2. Разделы дисциплины и междисциплинарные связи 
с обеспечиваемыми (последующими) дисциплинами
Отсутствуют (4 курс).
5.3. Разделы дисциплины и виды занятий
тематический план по очной форме обучения

	№ п/п
	Наименование разделов и тем 

дисциплины
	Лекции
	 Прак.

  зан.
	Лаб.

зан.
	Семин
	СР
	Всего

час.
	Шифр форми
руемой компе
тенции

	1. Раздел: Мировые информационные ресурсы

	1.1
	Основные понятия и определения
	2
	-
	-
	-
	2
	4
	ПКВ-9

	1.2
	Классификация и структура информационных ресурсов
	4
	4
	-
	-
	10
	18
	ПКВ-9

	1.3
	Комплексная оценка эффективности использования мировых ресурсов
	2
	2
	-
	-
	6
	10
	ПКВ-9

	1.4
	Информация и бизнес. Рынки информационных ресурсов.
	4
	4
	-
	-
	10
	18
	ПКВ-9

	2. Раздел: Мировые информационные сети

	2.1
	Компьютерная сеть Интернет
	4
	8
	-
	-
	6
	18
	ПКВ-9

	2.2
	Технология и практика взаимодействия индивидуального и коллективного пользователя 
с мировыми ресурсами 
(по отраслям) через специализированные сетевые структуры
	4
	18
	-
	-
	20
	40
	ПКВ-9

	Итого:
	20
	34
	
	
	54
	108
	ПКВ-9


тематический план по заочной форме обучения,

полной образовательной программе
	№ п/п
	Наименование разделов и тем 

дисциплины
	Лекции
	 Прак.

  зан.
	Лаб.

зан.
	Семин
	СР
	Всего

час.
	Шифр форми
руемой компе
тенции

	1. Раздел: Мировые информационные ресурсы

	1.1
	Основные понятия и определения
	-
	-
	-
	-
	4
	4
	ПКВ-9

	1.2
	Классификация и структура информационных ресурсов
	1
	2
	-
	-
	15
	18
	ПКВ-9

	1.3
	Комплексная оценка эффективности использования мировых ресурсов
	1
	-
	-
	-
	9
	10
	ПКВ-9

	1.4
	Информация и бизнес. Рынки информационных ресурсов.
	1
	2
	-
	-
	15
	18
	ПКВ-9

	2. Раздел: Мировые информационные сети

	2.1
	Компьютерная сеть Интернет
	-
	2
	-
	-
	16
	18
	ПКВ-9

	2.2
	Технология и практика взаимодействия индивидуального и коллективного пользователя 
с мировыми ресурсами 
(по отраслям) через специализированные сетевые структуры
	1
	2
	-
	-
	37
	40
	ПКВ-9

	Итого:
	4
	8
	
	
	96
	108
	ПКВ-9


6. Лабораторный практикум
Не предусмотрен.
7. Практические занятия (семинары)
7.1. Практические занятия

	№ п/п
	№ 
темы 
	Тематика практических занятий
	Трудоемкость (час.)

	1
	1.2
	Классификация и структура информационных ресурсов: 

Характеристика основных структур по различным признакам. Сетевые мировые информационные ресурсы. Структура информационных ресурсов России.
	4

	2
	1.3
	Комплексная оценка эффективности использования мировых ресурсов: 

Различия между OLTP и OLAP системами.
	2

	3
	1.4
	Информация и бизнес. Рынки информационных ресурсов: 

Информационные продукты и услуги. Структура и функции информационного рынка. Рынок деловой информации. Особенности спроса, предложения, рыночного равновесия.
	4

	4
	2.1
	Компьютерная сеть Интернет: 

Поиск информации в сети Internet. Поиск информации на WWW-серверах. Обзор поисковых систем. Поисковые WWW-серверы APORT, RAMBLER, ALTA VISTA, LYCOS, WEB CRAWLER, YAHOO, DEJA NEWS, EXCITE, INFOSEEK. Основные правила составления запросов. Информационные службы WHOIS, KNOWBOT, NETFIND, WAIS. Библиографические системы.
	8

	5
	2.2
	Технология и практика взаимодействия индивидуального и коллективного пользователя с мировыми ресурсами через специализированные сетевые структуры:

Основные виды web-ресурсов. Методы доступа к информационным ресурсам. Создание сайтов.
	16


7.2. Семинары

Не предусмотрено.
8. Примерная тематика курсовых работ (проектов)

Не предусмотрено.
9. Перечень основной и дополнительной учебной литературы

А. Основная литература
1. Браун, Д.М. Разработка веб-сайта. Взаимодействие с заказчиком, дизайнером и программистом / Д.М. Браун. – СПб.: Питер, 2009.

2. Блюмин, А.М. Мировые информационные ресурсы: учеб. пособие для бакалавров /           А.М. Блюмин, Н.А. Феоктистов. – М.: Дашков и К, 2013.
3. Блюмин, А.М. Мировые информационные ресурсы [Эл. ресурс] : учеб. пособие /                 А.М. Блюмин, Н.А. Феоктистов. – Электрон. текстовые данные. – М.: Дашков и К, 2010. –   Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/5244.

4. Мировые информационные ресурсы. Интернет: практикум для вузов / под общ. ред.             П.В. Акинина. – М.: КНОРУС, 2008.
Б. Дополнительная литература
1. Джамса К., Лалани С., Уикли С. Программирование в Web для профессионалов / Пер. с англ. А.И. Панасюк; - Мн.: ООО "Попури", 1997.- 632 с. 

2. Дунаев С. Intranet- технологии. WebDBC. CGI. CORBA 2.0. Netscape. Suite. Borland InraBuilder. Java. JavaScript LiveWire. - М.: Диалог-МИФИ, 1997. - 288 с. 

3. Пек С., Аррантс С. Web-сервер WebSite: пер. с англ. - К.: Издательская группа BHV,1997. -   544 с.
4. Правовое обеспечение информационной безопасности: учеб. пособие для вузов / под ред. С.Я. Казанцева. – М.: Академия, 2008.
5. Селетков С.Н. Мировые информационные ресурсы [Электронный ресурс]: учебное пособие / Селетков С.Н., Днепровская Н.В. — Электрон. текстовые данные. — М.: Евразийский открытый институт, 2010. — 232 c. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/10894
6. ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН ОБ ИНФОРМАЦИИ, ИНФОРМАТИЗАЦИИ И ЗАЩИТЕ ИНФОРМАЦИИ.

7. Фролов А.В., Фролов Г.В. Глобальные сети компьютеров. Практическое введение в Internet, E - mail, FTP, WWW и HTML, программирование для Windows Sockets.- М.: Диалог - МИФИ, 1996. - 288 с. 

8. Фролов А.В., Фролов Г.В. Сервер-Web своими руками. Язык HTML, приложения CGI, ISAPI, установка серверов Web для Windows. - М.: Диалог-МИФИ, 1997. - 288 с. 

В. Периодические издания

1. Журнал сетевых решений /LAN, 
2. Журнал о компьютерных сетях и телекоммуникационных технологиях «Сети и системы связи»

3. Журнал InterNet

4. Журнал “Компьютер пресс”

5. Журнал “Мир ПК”. 

10. Перечень информационных технологий

А. Программное обеспечение

Браузер Internet Explorer, Microsoft Office FrontPage.
Microsoft Windows, MS Office, MS Media Player.
Б. Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы

Автоматизированная информационно-библиотечная система «Марк».

ЭБС IPRbooks: www.iprbookshop.ru.
ЭБС ВСЭИ: http://edu/vs_library/index.php
Система тестирования «АСТ».

11. Описание материально-технической базы по дисциплине

Учебные аудитории для проведения занятий семинарского типа (практических занятий), текущего контроля и промежуточной аттестации, помещения для самостоятельной работы, укомплектованные специализированной мебелью и техническими средствами обучения.

Мультимедиа-презентации по дисциплине, раздаточный материал (образцы страниц сайтов). 

Все практические занятия и часть самостоятельной работы проводятся в компьютерных классах (по 16-20 компьютеров в каждом классе). Технические характеристики компьютеров позволяют работать в ОС Windows. Все компьютеры работают в единой локальной сети. 
12. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

При преподавании дисциплины используются лекции и практические занятия. 

Методы проведения практических занятий: решение задач, выполнение упражнений, разработка и анализ информационных ресурсов.
Самостоятельная работа обучающихся выполняется в соответствии с методическими указаниями по СР по данной дисциплине.
Формы и содержание текущего контроля: участие в практических занятиях, промежуточное тестирование.  
Формы и содержание итогового контроля: зачет в виде компьютерного теста по утвержденным в вузе правилам проведений и шкалам оценок. 
Допуск к зачету проводится по основаниям: участие в практических занятиях.
13. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной 

сети "Интернет" 

Электронно-библиотечная система вуза и электронная информационно-образовательная среда вуза, обеспечивающие доступ обучающегося к информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".

Электронная информационно-образовательная среда вуза обеспечивает:

- доступ к учебным планам, программам дисциплин, практик, изданиям электронных библиотечных систем и электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочей программе;

- фиксацию хода образовательного процесса, результатов промежуточной аттестации и результатов освоения образовательной программы;

- формирование электронного портфолио обучающегося;

- взаимодействие между участниками образовательного процесса;

- индивидуальный неограниченный доступ к Wi-Fi (на территории вуза);

- индивидуальный неограниченный доступ к ЭБС IPRbooks.

14. Перечень учебно-методического обеспечения 

самостоятельной работы обучающихся

Булдакова, Н.В. Организация самостоятельной работы студентов ВСЭИ: Методические рекомендации. – Киров: ВСЭИ, 2013. – 16 с. 

Методические указания по самостоятельной работе обучающихся по дисциплине.

Примерные вопросы к зачету
	№ п/п
	Вопрос
	Шифр 

формируемой 

компетенции

	1
	Информация и бизнес. 
	ПКВ-9

	2
	Рынки информационных ресурсов. 
	ПКВ-9

	3
	Комплексная оценка эффективности использования мировых ресурсов.
	ПКВ-9

	4
	Виды сетей связи, сети коммутации пакетов. 
	ПКВ-9

	5
	Стек протоколов TCP/IP с позиций открытых систем. 
	ПКВ-9

	6
	Характеристика основных протоколов стека. 
	ПКВ-9

	7
	Компоненты ГВС: мосты, маршрутизаторы, коммутаторы, шлюзы.
	ПКВ-9

	8
	История возникновения и развития, принципы организации и управления, доменная система имен и адресация в сети INTERNET. 
	ПКВ-9

	9
	Принципы межсетевого взаимодействия. Архитектура клиент-сервер. 
	ПКВ-9

	10
	Понятие класса сети, правовые и этические нормы работы в INTERNET. 
	ПКВ-9

	11
	Службы, организующие работу INTERNET.
	ПКВ-9

	12
	Непосредственный (прямой) доступ, удаленный доступ по протоколам SLIP/PPP, доступ через протокол UUCP 
	ПКВ-9

	13
	Основные поставщики сетевых услуг INTERNET в Кирове, Москве и России: для образовательных, научных, коммерческих организаций
	ПКВ-9

	14
	Удаленный доступ telnet. 
	ПКВ-9

	15
	Передача файлов ftp. 
	ПКВ-9

	16
	Электронная почта. Телеконференции.
	ПКВ-9

	17
	Интегрированная оболочка Gopher. 
	ПКВ-9

	18
	Глобальные гипертексты WWW. 
	ПКВ-9

	19
	Функциональные и сервисные возможности WWW. 
	ПКВ-9

	20
	Основные WWW-клиенты: Netscape Navigator, Microsoft Explorer и Opera.
	ПКВ-9

	21
	Понятие гипертекстовых систем и гипермедиа-документов. 
	ПКВ-9

	22
	Гипертекстовая разметка и применение мультимедиа. 
	ПКВ-9

	23
	Разработка динамического сайта. 
	ПКВ-9

	24
	Реклама в Интернет. 
	ПКВ-9

	25
	Методы раскрутки сайта.
	ПКВ-9

	26
	Понятие URL. 
	ПКВ-9

	27
	Поиск информации в INTERNET. 
	ПКВ-9

	28
	Поиск информации на FTP серверах. 
	ПКВ-9

	29
	Поиск информации на WWW-серверах. 
	ПКВ-9

	30
	Поисковые WWW-серверы 
	ПКВ-9

	31
	Реализация принципов построения открытых систем в развитии глобальных телекоммуникационных технологий. 
	ПКВ-9

	32
	Характеристика проблем интегрированной передачи разнородных информационных массивов и перспективных технологий
	ПКВ-9

	33
	Примеры отечественных реализаций крупных телекоммуникационных систем как составной части единого информационного пространства. 
	ПКВ-9

	34
	Информационные ресурсы для университетов и учреждений образования в сети INTERNET.
	ПКВ-9


Учебное издание

Мировые информационные ресурсы
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