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1. Цели и задачи дисциплины

Цель дисциплины: формирование практических навыков коммерческой деятельности,  бизнес-планирования, решения бизнес-задач. 
Задачи дисциплины:

1. Приобретение базовых знаний в области малого и среднего предпринимательства.
2. Формирование системы знаний об экономических и правовых условиях ведения  малого и среднего бизнеса.

3. Приобретение практических навыков по разработке технико-экономического обоснования и бизнес-планов организации и развития малых предприятий.

4. Формирование навыков регистрации и лицензирования нового предприятия.

5. Приобретение практических навыков ведения малого и среднего бизнеса в условиях риска и поиск методов его снижения.

6. Обучение навыкам совершенствования ключевых процессов управления  предприятиями малого бизнеса (управление персоналом, стратегия развития, инновационная деятельность).
2. Место дисциплины в структуре образовательной программы

Рабочая программа по дисциплине: «Основы малого и среднего бизнеса» разработана на основе учебного плана направления подготовки 38.03.02 Менеджмент и является дисциплиной по выбору обучающихся  вариативной части профессионального цикла.

Требования к входным знаниям, умениям и компетенциям обучающихся:

Изучение дисциплины базируется на знаниях, умениях и компетенциях, полученных при изучении предшествующих дисциплин: Теория менеджмента (ОК-7,8,19,20; ПК-1-4,18,25,26,30), Маркетинг (ПК-10,23,27,29), Деловые коммуникации (ОК-19; ПК-7),  Учет и анализ (ПК-40,41), Экономическая теория (ОК-12; ПК-26,27,29).
Входные знания, умения и компетенции обучающихся: 

- готовностью к кооперации с коллегами, работе в коллективе (ОК-7);

- способностью находить организационно-управленческие решения и готовностью нести за них ответственность (ОК-8);
- осознанием социальной значимости своей будущей профессии, обладанием высокой мотивацией к выполнению профессиональной деятельности (ОК-12);

- способностью осуществлять деловое общение: публичные выступления, переговоры, проведение совещаний, деловую переписку, электронные коммуникации (ОК-19);

- способностью учитывать последствия управленческих решений и действий с позиции социальной ответственности (ОК-20);

- знанием основные этапы эволюции управленческой мысли (ПК-1);

- способностью проектировать организационную структуру, осуществлять распределение полномочий и ответственности на основе их делегирования (ПК-2);

- готовностью к разработке процедур и методов контроля (ПК-3);

- способностью использовать основные теории мотивации, лидерства и власти для решения управленческих задач (ПК-4);
- способностью к анализу и проектированию межличностных, групповых и организационных коммуникаций (ПК-7);

- способностью участвовать в разработке маркетинговой стратегии организаций, планировать и осуществлять мероприятия, направленные на ее реализацию (ПК-10);

- владеть методами принятия стратегических, тактических и оперативных решений в управлении операционной (производственной) деятельностью организаций (ПК-18);
- знанием современной системы управления качеством и обеспечения конкурентоспособности (ПК-23);

- знакомством с основами межкультурных отношений в менеджменте, способностью эффективно выполнять свои функции в межкультурной среде (ПК-25);

- способностью к экономическому образу мышления (ПК-26);

- способностью оценивать воздействие макроэкономической среды на функционирование организаций и органов государственного и муниципального управления (ПК-27);

- способностью анализировать поведение потребителей экономических благ и формирование спроса (ПК-29);

- знанием экономические основы поведения организаций, иметь представление о различных структурах рынков и способен проводить анализ конкурентной среды отрасли              (ПК-30);
- способностью анализировать финансовую отчетность и принимать обоснованные инвестиционные, кредитные и финансовые решения (ПК-40);

- способностью оценивать эффективность использования различных систем учета и распределения затрат; иметь навыки калькулирования и анализа себестоимости продукции и способностью принимать обоснованные управленческие решения на основе данных управленческого учета (ПК-41).
3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций (ПКВ-15): способен организовать и предложить пути развития малого и среднего предпринимательства.
В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

Знать: 

- основные этапы создания собственного дела;

- виды предпринимательской деятельности и организационно-правовые формы малых предприятий;

- направления государственной поддержки малого и среднего предпринимательства;

- структуру и содержание основных разделов бизнес-плана вновь создаваемой фирмы.
Уметь: 
- управлять бизнес-процессами деятельности малого предприятия;

- обосновывать управленческие решения в производственной и инвестиционной деятельности;
- управлять персоналом предприятия, осуществлять основные операции кадрового делопроизводства;

- ориентироваться в основных формах предпринимательских связей;
- разрабатывать бизнес-план;

- определять общую стратегию компании.

Владеть:
- навыками эффективного управления командой;

- навыками выбора организационно-правовой формы предприятия малого и среднего бизнеса, составления учредительных документов и регистрации предприятия;
- методами ведения бизнеса в условиях риска и неопределенности.

Конкретный перечень результатов обучения по дисциплине (уровней и этапов формирования компетенций) представлен в фонде оценочных средств по данной дисциплине.

4. Объем дисциплины и виды учебной работы

(по очной форме обучения)

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы.

	 Вид учебной работы
	Всего
	Семестры

	
	ак. часов
	зач. единиц
	5

	Аудиторные занятия (всего)
	54
	1,5
	1,5

	В том числе:
	
	
	

	Лекции
	26
	1
	1

	Практические занятия 
	20
	0,5
	0,5

	Семинары 
	8
	-
	-

	Лабораторные работы 
	-
	-
	-

	Самостоятельная работа 
	54
	1,5
	1,5

	Вид промежуточной аттестации (зачет)
	-
	-
	-

	Общая трудоемкость
	108
	3
	3


5. Содержание дисциплины

5.1. Содержание разделов дисциплины

1. Раздел: Понятие предпринимательской деятельности

1.1. Тема: Сущность и значение малого и среднего предпринимательства
Сущность малого и среднего предпринимательства. Предпринимательство как особая форма экономической активности  

Виды предпринимательской деятельности. Производственный вид предпринимательства. Особенности коммерческого предпринимательства. Финансовое предпринимательство. Особенности финансовой сделки.

1.2. Тема: Инфраструктура малых предприятий
Макроокружение и деловая среда организации. 
Элементы инфраструктуры бизнеса.

Функции и задачи инфраструктуры малых предприятий. Оценка деловой среды. Адаптация организации к неопределенности и изменениям внеш​ней среды.
1.3. Тема: Технико-экономическое обоснование и бизнес-план
Технико-экономического обоснование создания нового предприятия (ТЭО). 

Методика составления ТЭО. 

Роль бизнес-плана в современных условиях. Структура бизнес-плана.

Контрольные вопросы по 1 разделу:

1. Что такое макросреда?

2. В чем заключаются основные задачи инфраструктуры малых предприятий?
3. В чем отличие инфраструктуры от внешней среды бизнеса?
4. Что представляет собой бизнес-план? Раскройте его содержа​ние и порядок разработки.
2. Раздел: Современные формы организации малого и среднего бизнеса
2.1. Тема: Выбор организационно-правовой формы малого и среднего бизнеса
Признаки организационно-правовых форм предприятий. Особенности образования полного товарищества. Имущественные требования к участникам товарищества. Учредительный договор. 

Хозяйственные общества. Понятие субсидиарной ответственности. Размер уставного капитала. Выпуск акций и их обращение. 

Производственные кооперативы. Субсидиарная ответственность членов производственного кооператива. Органы управления кооперативом.

Государственные и муниципальные унитарные предприятия. Унитарные предприятия, основанные на праве полного хозяйственного ведения и унитарные предприятия, основанные на праве оперативного управления. 
2.2. Тема: Регистрация и лицензирование малого и среднего бизнеса
Регистрация предпринимательской деятельности. Причины отказа в государственной регистрации. Свидетельство о регистрации и постановка на учет в налоговом органе. Открытие счета в банке.
Лицензирование деятельности предприятий. Порядок рассмотрения заявления о выдаче лицензии. Основные принципы осуществления лицензирования. Критерии определения лицензируемых видов деятельности. Полномочия лицензирующих органов. 
2.3. Тема: Франчайзинг как форма взаимодействия предприятий 
крупного и малого бизнеса
Экономическое содержание франчайзинга. 
Возникновение франчайзинга. Современное развитие франчайзинга. Преимущества и недостатки франчайзинга.
Перспективы развития франчайзинга.

2.4. Тема: Риск в деятельности предпринимателя
Понятие и виды рисков. Производственный риск. Коммерческий риск. Финансовый риск. 
Потери от рисков и учет рисков. Риски при финансировании проекта.

Страхование рисков. Пути и методы снижения риска в деятельности предприятия.
Контрольные вопросы по 2 разделу:
1. Какие обязательные этапы предусматриваются в процедуре со​здания нового предприятия?
2. Что представляет собой предпринимательский риск?
3. Какие виды риска вы знаете?
4. Какое влияние оказывают риски на предпринимательскую дея​тельность?
5. Каковы пути и методы снижения риска?
3. Раздел: Управление деятельностью малого и среднего бизнеса
3.1. Тема: Роль менеджмента в малом бизнесе
Современные подходы к управлению. Системный подход к управлению организацией. Функции и элементы системы управления.

Организация управления малым предприятием. Формирование структуры малого предприятия.

Стиль и методы руководства малым предприятием.
3.2. Тема: Управление персоналом малого предприятия
Особенности управления персоналом малого предприятия. Мотивация высококвалифицированных рабочих и служащих.
Функции управления персоналом малого предприятия. Реализация функций. Отбор и наем  персонала. Обучение и развитие работников. Оценка результатов работы персонала.
Взаимоотношения руководителя малого предприятия с персоналом. Управление конфликтами.
3.3. Тема: Стратегия  развития малого предприятия
Понятие и сущность стратегического управления предприятием. Анализ среды. Определение миссии и целей фирмы. Требования к стратегическому плану.
Виды стратегий развития малых предприятий. Управление организационными изменениями.

Выбор стратегии развития малого предприятия.

3.4. Тема: Инновационная деятельность в малом бизнесе
Сущность инновационного предпринимательства. Классификация инноваций и организационно-правовые формы инновационного предпринимательства.
Венчурный капитал в инновационном предпринимательстве.

Оценка эффективности инновационных проектов. Сравнение инновационных проектов. Оценка социальных последствий инновационных проектов.

Контрольные вопросы по 3 разделу:
1. Какие факторы влияют на способы и стиль управления малым предприятием?
2. Какие источники набора персонала наиболее эффективны?
3. Чем вызвана необходимость стратегического управления разви​тием малого предприятия?
4. В чем состоят основные задачи стратегического управления ма​лым предприятием?
5. По каким критериям можно классифицировать инновации?
6. С какой целью проводится учет социальных последствий инно​вационных проектов? 
5.2. Разделы дисциплины и междисциплинарные связи 
с обеспечиваемыми (последующими) дисциплинами

	№ п/п
	Наименование обеспечиваемых (последующих) дисциплин
	№ разделов данной дисциплины, необходимых для изучения обеспечиваемых (последующих) дисциплин

	1
	Технологические разработки и управление бизнес-процессами предприятия
	1

	2
	Управление рисками
	2

	3
	Управление малым бизнесом
	3

	4
	Учет на предприятиях малого бизнеса
	2

	5
	Оценка бизнеса
	3


5.3. Разделы дисциплины и виды занятий

тематический план по очной форме обучения

	№ п/п
	Наименование разделов и тем дисциплины
	Лек-ции
	 Практ.

  зан.
	Лаб.

зан.
	Семин
	СР
	Всего

час.

	1. Раздел: Понятие предпринимательской деятельности

	1.1
	Сущность и значение малого и среднего предпринимательства 
	2
	2
	-
	2
	6
	12

	1.2
	Инфраструктура малых предприятий
	4
	2
	-
	-
	6
	12

	1.3
	Технико-экономическое обоснование и бизнес-план
	3
	2
	-
	2
	7
	14

	2. Раздел: Современные формы организации малого и среднего бизнеса

	2.1
	Выбор организационно-правовой формы малого и среднего бизнеса
	2
	2
	-
	-
	4
	8

	2.2
	Регистрация и лицензирование малого и среднего бизнеса
	3
	2
	-
	-
	5
	10

	2.3
	Франчайзинг как форма взаимодействия предприятий крупного и малого бизнеса
	2
	-
	-
	2
	4
	8

	2.4
	Риск в деятельности предпринимателя
	2
	2
	-
	-
	4
	8

	3. Раздел: Управление деятельностью малого и среднего бизнеса

	3.1
	Роль менеджмента в малом бизнесе
	2
	2
	-
	-
	4
	8

	3.2
	Управление персоналом малого предприятия
	2
	2
	-
	-
	4
	8

	3.3
	Стратегия  развития малого предприятия 
	2
	2
	-
	-
	4
	8

	3.4
	Инновационная деятельность 

в малом бизнесе
	2
	2
	-
	2
	6
	12

	Итого:
	26
	20
	
	8
	54
	108

	в т.ч. в активной и интерактивной формах
	
	20
	
	
	
	


тематический план по заочной форме обучения,

полной образовательной программе
	№ п/п
	Наименование разделов и тем дисциплины
	Лек-ции
	 Практ.

  зан.
	Лаб.

зан.
	Семин
	СР
	Всего

час.

	1. Раздел: Понятие предпринимательской деятельности

	1.1
	Сущность и значение малого и среднего предпринимательства 
	1
	-
	-
	-
	11
	12

	1.2
	Инфраструктура малых предприятий
	-
	2
	-
	-
	10
	12

	1.3
	Технико-экономическое обоснование и бизнес-план
	1
	-
	-
	-
	13
	14

	2. Раздел: Современные формы организации малого и среднего бизнеса

	2.1
	Выбор организационно-правовой формы малого и среднего бизнеса
	-
	1
	-
	-
	7
	8

	2.2
	Регистрация и лицензирование малого и среднего бизнеса
	-
	1
	-
	-
	9
	10

	2.3
	Франчайзинг как форма взаимодействия предприятий крупного и малого бизнеса
	1
	-
	-
	-
	7
	8

	2.4
	Риск в деятельности предпринимателя
	1
	-
	-
	-
	7
	8

	3. Раздел: Управление деятельностью малого и среднего бизнеса

	3.1
	Роль менеджмента в малом бизнесе
	-
	1
	-
	-
	7
	8

	3.2
	Управление персоналом малого предприятия
	-
	1
	-
	-
	7
	8

	3.3
	Стратегия  развития малого предприятия 
	1
	-
	-
	-
	7
	8

	3.4
	Инновационная деятельность 

в малом бизнесе
	1
	-
	-
	-
	11
	12

	Итого:
	6
	6
	
	
	96
	108

	в т.ч. в активной и интерактивной формах
	
	6
	
	
	
	


6. Лабораторный практикум

Не предусмотрен.

7. Практические занятия (семинары)

7.1. Практические занятия
	№ п/п
	№ 

темы 
	Тематика практических занятий
	Трудоемкость (час.)

	1
	1.1
	Сущность и значение малого и среднего предпринимательства:

Предпринимательство как особая форма экономической активности. Обсуждение,  разбор проблемных ситуаций. 
	2

	2
	1.2
	Инфраструктура малых предприятий:

Адаптация организации к неопределенности и изменениям внеш​ней среды. Обсуждение,  разбор проблемных ситуаций.
	2

	3
	1.3
	Технико-экономическое обоснование и бизнес-план:

Методика составления ТЭО. 
	2

	4
	2.1
	Выбор организационно-правовой формы малого и среднего бизнеса:

Признаки  организационно-правовых форм предприятий. Деловая игра «Выбор организационно-правовой формы предприятия».
	2

	5
	2.2
	Регистрация и лицензирование малого и среднего бизнеса:

Документы, необходимые для государственной регистрации. Деловая игра  «Регистрация предприятия».
	2

	6
	2.4
	Риск в деятельности предпринимателя:

Пути и методы снижения риска в деятельности предприятия. Деловая игра.
	2

	7
	3.1
	Роль менеджмента в малом бизнесе:

Формирование структуры малого предприятия.

Обсуждение,  разбор проблемных ситуаций.
	2

	8
	3.2
	Управление персоналом малого предприятия:

Отбор и наем  персонала. Обучение и развитие работников. Обсуждение,  разбор проблемных ситуаций.
	2

	9
	3.3
	Стратегия  развития малого предприятия:

Разбор производственной ситуации «Двигатели конкуренции».
	2

	10
	3.4
	Инновационная деятельность в малом бизнесе:

Оценка эффективности инновационных проектов.

Обсуждение,  разбор проблемных ситуаций.
	2


7.2. Семинары

	№ п/п
	№

темы 
	Тематика семинаров
	Трудоемкость (час.)

	1
	1.1
	Сущность и значение малого и среднего предпринимательства:

Сущность малого и среднего предпринимательства;

Виды предпринимательской деятельности.
	2

	2
	1.3
	Технико-экономическое обоснование и бизнес-план:
Роль бизнес-плана в современных условиях. Структура бизнес-плана.
	2

	3
	2.3
	Франчайзинг как форма взаимодействия предприятий крупного и малого бизнеса:

Экономическое содержание франчайзинга. 
	2

	4
	3.4
	Инновационная деятельность в малом бизнесе:

Сущность инновационного предпринимательства.
Венчурный капитал в инновационном предпринимательстве.
	2


8. Примерная тематика курсовых работ (проектов)

Не предусмотрено.

9. Перечень основной и дополнительной учебной литературы

А. Основная литература

1. Бородина, В.В. Малое и среднее предпринимательство России: бухгалтерский учет и отчетность / В.В. Бородина. — М., 2013. – (КонсультантПлюс: Высшая школа; Вып. 22). 

2. Кондраков, Н.П. Основы малого и среднего предпринимательства: практ. пособие /             Н.П. Кондраков, И.Н. Кондракова. – М.: ИНФРА-М, 2013. 

3. Круглова, Н.Ю. Основы бизнеса: учебник / Н.Ю. Круглова. – М.: Высшее образование, 2008. 

4. Малый бизнес: учеб. пособие / под ред. В.Д. Горфинкеля. – М.: КНОРУС, 2009. 
5. Малый инновационный бизнес: учебник / под ред. В.Я. Горфинкеля. – М.: Вуз. учебник, 2013. 
6. Организация, планирование и управление хозяйственной деятельностью малого предприятия [Эл. ресурс] : учеб. пособие / А.М. Афанасьев [и др.]. – Электрон. текстовые данные. – Самара: Самарский гос. архитектурно-строительный ун-т, 2012. – Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/20491.
Б. Дополнительная литература
1. Архипов А.И., Большаков А.К. Экономика / А.И. Архипов. – М.: Проспект, 2006.
2. Бабаева Л.Б. Малый бизнес в России. – М., 2000.

3. Бутова Т.В., Ерхов М.В. Власть и бизнес в современном обществе. – М.: Маросейка, 2007.
4. Грязнова А.Г., Думная Н.Н. Макроэкономика: теория и российская практика. – М.: КноРус,  2006.
5. Зельднер А.Г., Ваславская И.Ю.,. Южелевский В.К. Государство и экономика: Факторы роста. – М.: Наука, 2003.

6. Крутик А.Б. Горенбургов М.А. Малое предпринимательство и бизнес-коммуникации. - СПб.: Бизнес-пресса, 2003.
7. Лапуста М.Г., Старостин Ю.Л. Малое предпринимательство. - М.: ИНФРА-М, 2007. 
8. Маклярский Б.М. Экономика России: учебное пособие / Б.М. Маклярский. – М.: Международные отношения, 2001.
9. Мамедова Н.А. Малый бизнес в рыночной среде [Электронный ресурс]: учебное пособие / Мамедова Н.А., Девяткин Е.А. — Электрон. текстовые данные. — М.: Евразийский открытый институт, 2011. — 152 c. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/10709.

10. Мягков П.А. Малые предприятия: учебное пособие. - М.: ЮНИТИ, 2001.
11. Оноприенко В.И. Малые предприятия: Опыт, проблемы. - М.: Профиздат, 2004. 

12. Раицкий К.А. Экономика предприятия: учебник. – 2-е изд. – М.: Маркетинг, 2008.
13. Руденко А.И. Экономика предприятия в условиях рынка: учебное пособие. – Мн.: 2007. 
14. Серегин А.С. Эффективность малого бизнеса. - М.: Экономика, 2005.
15. Сирополис Н.К. Управление малым бизнесом: учебное пособие. - М.: 2003. 

В. Нормативные акты

1. Гражданский кодекс РФ. Ч 1,2,3: офиц. текст: (принят Гос. Думой 21 окт. 1994 г.: в ред. от 26.06.2010

2. Налоговый кодекс РФ: (в 2 ч.). - Фед. закон №117  в ред. от 1.01.2012

3. ФЗ «Об обществах с ограниченной ответственностью» от 08.02.1998 N 14-ФЗ

4. ФЗ «Об акционерных обществах» от 26.12 1995 N 208 - ФЗ

10. Перечень информационных технологий

А. Программное обеспечение

Microsoft Windows, MS Office, MS Media Player.

Б. Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы

Автоматизированная информационно-библиотечная система «Марк».

ЭБС IPRbooks: www.iprbookshop.ru.
ЭБС ВСЭИ: http://edu/vs_library/index.php
Справочно-правовая система «Консультант-плюс».

11. Описание материально-технической базы по дисциплине

Учебные аудитории для проведения занятий всех типов, текущего контроля и промежуточной аттестации, помещения для самостоятельной работы, укомплектованные специализированной мебелью и техническими средствами обучения.

Мультимедиа-презентации по дисциплине, иллюстративный материал (схемы, рисунки и графики). 

12. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

При преподавании дисциплины используются лекции, семинарские и практические занятия. 

Главная цель семинарских занятий - обеспечить обучающимся возможность овладеть навыками и умениями использования теоретического знания применительно к особенностям изучаемой дисциплины. 

Методы проведения практических занятий: деловые игры, разбор проблемных ситуаций. 

Занятия в активной и интерактивной формах проводятся в виде: разбора конкретных ситуаций, деловых игр.
Формы и содержание текущего контроля: участие в семинарах и практических занятиях, промежуточное тестирование.

Формы и содержание итогового контроля: устный зачет по утвержденным кафедрой вопросам. Допуск к зачету проводится по основаниям: участие в практических и семинарских занятиях.
13. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной 

сети "Интернет" 

Электронно-библиотечная система вуза и электронная информационно-образовательная среда вуза, обеспечивающие доступ обучающегося к информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".

Электронная информационно-образовательная среда вуза обеспечивает:

- доступ к учебным планам, программам дисциплин, практик, изданиям электронных библиотечных систем и электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочей программе;

- фиксацию хода образовательного процесса, результатов промежуточной аттестации и результатов освоения образовательной программы;

- формирование электронного портфолио обучающегося;

- взаимодействие между участниками образовательного процесса;

- индивидуальный неограниченный доступ к Wi-Fi (на территории вуза);

- индивидуальный неограниченный доступ к ЭБС IPRbooks.

14. Перечень учебно-методического обеспечения 

самостоятельной работы обучающихся

Булдакова, Н.В. Организация самостоятельной работы студентов ВСЭИ: Методические рекомендации. – Киров: ВСЭИ, 2013. – 16 с. 

Методические указания по самостоятельной работе обучающихся по дисциплине.

Примерные вопросы к зачету

1. Сущность малого и среднего предпринимательства.
2. Предпринимательство как особая форма экономической активности.

3. Виды предпринимательской деятельности.
4. Макросреда предпринимательской деятельности.
5. Функции и микроуровень предпринимательства.
6. Оценка деловой среды.
7. Элементы инфраструктуры бизнеса.
8. Функции и задачи инфраструктуры малых предприятий.
9. Роль бизнес-плана в современных условиях.
10. Технико-экономическое обоснование предполагаемого проекта.
11. Структура бизнес-плана.
12. Государственная регистрация предпринимательской деятельности.
13. Правовой статус предпринимателя.
14. Формы предпринимательской деятельности. Понятие юридического и физического лица.
15. Документы, необходимые для государственной регистрации.
16. Свидетельство о регистрации и постановка на учет в налоговом органе.
17. Порядок рассмотрения заявления о выдаче лицензии.
18. Основные принципы осуществления лицензирования.
19. Лицензирование деятельности предприятий.
20. Классификация организационно-правовых форм предприятий.
21. Особенности образования полного товарищества.

22. Хозяйственные общества.
23. Производственные кооперативы.
24. Унитарные предприятия.
25. Экономическое содержание франчайзинга. 
26. Возникновение франчайзинга. 

27. Перспективы развития франчайзинга.
28. Понятие и виды рисков.
29. Потери от рисков и учет рисков. 

30. Пути и методы снижения риска в деятельности предприятия.
31. Современные подходы  к управлению предприятиями малого бизнеса.

32. Организация управления малым предприятием.
33. Стиль и методы руководства малым предприятием.

34. Особенности управления персоналом малого предприятия
35. Функции управления персоналом малого предприятия. 

36. Взаимоотношения руководителя малого предприятия с персоналом
37. Административная ответственность предпринимателей.
38. Понятие и сущность стратегического управления предприятием.
39. Виды стратегий развития малых предприятий.
40. Выбор стратегии развития малого предприятия.

41. Сущность инновационного предпринимательства.

42. Венчурный капитал в инновационном предпринимательстве.

Учебное издание

Основы малого и среднего бизнеса
Рабочая программа
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