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1. Цели и задачи дисциплины

Цели дисциплины: формирование у магистров современных представлений в области риск-менеджмента, навыков, необходимых для практического решения стратегических задач.
Задачи дисциплины:

1. Изучение теоретических и методологических основ управления рисками.
2. Освоение современных подходов к практическим основам разработки, внедрения и контроля системы управления рисками.

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы

Рабочая программа по дисциплине «Риск-менеджмент» разработана на основе учебного плана направления подготовки 38.04.02 Менеджмент и является дисциплиной профиля «Финансовый и стратегический менеджмент» вариативной части Блока Б1 Дисциплины (модули).
Требования к входным знаниям, умениям и компетенциям обучающихся:

Изучение дисциплины базируется на знаниях, умениях и компетенциях, полученных при изучении предшествующих дисциплин магистратуры: Антикризисное управление (ПКВ-12), Прогнозирование и моделирование управления бизнес-процессами (ПКП-3), Теория организации и организационное поведение (ОПК-2, ПКВ-2), Методология анализа, принятия и оценки управленческих решений (ПКП-2), Комплексное управление качеством (ПКВ-10).
Входные знания, умения и компетенции обучающихся: 
- готовностью руководить коллективом в сфере своей профессиональной деятельности, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия (ОПК-2);

- способен разрабатывать программы организационного развития и изменений, обеспечивать их реализацию (ПКВ-2);
- способен разрабатывать и внедрять комплексные системы управления качеством современными бизнес-процессами (ПКВ-10);
- способен применять методы антикризисного управления; осуществлять построение стратегии; разрабатывать методику антикризисного управления (ПКВ-12);

- способен находить оптимальные управленческие решения, осуществлять их анализ и оценку (ПКП-2);
- способен готовить аналитические материалы для управления бизнес-процессами и оценки их эффективности (ПКП-3).

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:

- способен решать задачи, связанные с созданием системы управления рисками, оценивать последствия принимаемых решений (ПКП-6).

	Шифр 

компе-

тенции
	Наименование компетенции
	Уровень формирования

компетенции
	Этапы формирования компетенции

(знания, умения, навыки)

	ПКП-6
	способен решать задачи, связанные с созданием системы управления рисками, оценивать последствия принимаемых решений
	начальный
	знает 

(1)
	общую терминологию в области управления рисками; становление и эволюцию подходов и принципов управления рисками в России и за рубежом

	
	
	
	умеет

(1)
	определять ранние признаки несостоятельности организации

	
	
	
	владеет

(1)
	навыками практического решения актуальных задач в области риск-менеджмента организации

	
	
	продвинутый
	знает

(2)
	методологию процесса управления рисками

	
	
	
	умеет

(2)
	анализировать варианты рисков с целью поиска оптимального управленческого решения

	
	
	
	владеет

(2)
	навыками применения методик прогнозирования вероятности банкротства организации

	
	
	высокий
	знает

(3)
	современные принципы и методы формирования систем управления рисками;  передовой опыт в управлении рисками

	
	
	
	умеет

(3)
	разрабатывать систему управления рисками

	
	
	
	владеет

(3)
	навыками прогнозирования последствий принятия управленческих решений в кризисных ситуациях


4. Объем дисциплины и виды учебной работы

(по очной форме обучения)

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы.

	Вид учебной работы
	Всего
	Семестры

	
	ак. часов
	зач. единиц
	4

	Контактная (аудиторная) работа (всего)
	26
	1
	1

	В том числе:
	
	
	

	Лекции
	6
	-
	-

	Практические занятия (ПЗ)
	16
	1
	1

	Семинары (С)
	4
	-
	-

	Лабораторные работы (ЛР)
	-
	-
	-

	Самостоятельная работа (всего)
	46
	1
	1

	Вид промежуточной аттестации (зачет)
	-
	-
	-

	Общая трудоемкость
	72
	2
	2


5. Содержание дисциплины

5.1. Содержание разделов дисциплины

1. Раздел: Понятие, содержание и анализ риска
1.1. Тема: Природа риска и его содержание. Место и роль рисков в предпринимательской деятельности. Классификация рисков
Сущность понятия риска. Взаимосвязь риска с неопределенностью. Отношение и учет степени риска и неопределенности. Информационный и оценочный подход в разделении риска и неопределенности. Объективное и субъективное понимание риска. Структурные характеристики риска. Степень взаимодействия рисков. Экономические риски. Сфера применения определения экономического риска.

Понятие риска в предпринимательстве. Идея риска. Различия в определениях риска применительно к предпринимательству. Номинации источников рисков. Баланс между риском и доходностью. Степень риска экономической деятельности. Группы факторов, влияющих на степень риска. Объективные и субъективные факторы. Критерии классификации. Величина расходов (издержек). Специфические классификации рисков. Банковские риски. Страховые риски, Однородные риски.

1.2. Тема: Риск-менеджмент в организации. 
Стратегические основы управления рисками в организации
Методологические основы управления рисками в экономике. Риск-менеджмент. Стратегия, тактика, Объект управления. Субъект управления. Функции. Система эвристических приемов для принятия решения. Многовариантность риск-менеджмента. Схема управления рисками.
Основные этапы процесса управления риском. Анализ риска. Выбор методов воздействия на риск при сравнении их эффективности. Принятие решений. Воздействие на риск. Контроль результатов.

Концепции управления рисками. Статический подход. Адаптивный подход. Идея динамической концепции управления рисками. Технология осуществления адаптивного динамического управления рисками. Структура службы риск-менеджмента. Интегрированный подход. Рассеянный подход.

1.3. Тема: Идентификация и анализ риска в деятельности организации
Содержание и этапы идентификации и анализа рисков. Принципы информационного обеспечения системы управления рисками. Полезность информации. Эффективность управления риском. Доступность информации. Достоверность информации. Внешние и внутренние источники информации. Информационная система. Визуализация рисков. Концепция приемлемого риска. Пороговое значение риска. Рисковый капитал.
Контрольные вопросы по 1 разделу:

1. Как различаются понятия «риск» и «неопределенность»?
2. В чем отличие предпринимательского риска от других видов рисков?

3. Какие правила применяются в стратегии риск-менеджмента?

4. Каковы достоинства и недостатки концепций статического и адаптивного динамического управления риском?
5. Какие этапы можно выделить в процессе идентификации и анализа рисков?

2. Раздел: Управление рисками. Риск-менеджмент
2.1. Тема: Методы и программа управления рисками
Методы трансформации рисков. Отказ от риска. Снижение вероятности ущерба или предотвращение убытка. Уменьшение размера убытков. Разделение риска (дифференциация и дублирование). Аутсорсинг риска. Методы финансирования рисков. Покрытие убытка из текущего дохода. Покрытие убытка из резервов. Покрытие убытка за счет использования займа. Покрытие убытка на основе самострахования. Покрытие убытка на основе страхования. Покрытие убытка на основе нестрахового пула. Покрытие убытка за счет передачи ответственности на основе договора. Покрытие убытка на основе поддержки государственных и/или муниципальных органов. Покрытие убытка на основе спонсорства.

Программа управления рисками. Руководство по разработке, контролю и пересмотру программы управления рисками. Взаимосвязь информации, содержащейся в различных блоках руководства. 
2.2. Тема: Процедура разработки, контроля и пересмотра программы управления рисками
Последовательность действий и функциональные обязанности менеджера при разработке программы. Принципы управления рисками, обусловленные стратегией фирмы. Отбор превентивных мероприятий. Контроль и пересмотр программы управления рисками. Структура информации в программе по управлению рисками. Информация по особенностям системы управления рисками. Информация по процедурам управления рисками и пороговым значениям. Информация по рискам. Информация по убыткам. Информация о методах управления рисками. Информация по методам оценки финансовых возможностей предотвращения и борьбы с рисками. Информация по методам оценки эффективности использования методов управления рисками. Информация по методам оценки эффективности программы управления рисками.

2.3. Тема: Мониторинг, отчетность и контроль в процессе управления рисками
Мониторинг управления рисками. Определение показателей. Создание системы измерения и отслеживания состояния параметров контроля. Сравнение реального состояния параметров контроля с их желаемым состоянием. Оценка результатов сравнения и принятия решения по корректировке. Взаимосвязь отчетности и контроля в процессе управления рисками. Предварительный контроль. Текущий контроль. Итоговый контроль.

2.4. Тема: Страхование и хеджирование рисков. 
Типичные ошибки в риск-менеджменте и пути их преодоления
Сущность страхования рисков. Основные характеристики страховых контрактов. Исключения. Пределы. Франшиза. Совместный платеж. Расчет страховых операций. Преимущества и недостатки страхования рисков. Виды хеджирования финансовых рисков. Хеджирование с использованием опционов. Хеджирование с использованием фьючерсных контрактов. Хеджирование с использование операции своп. Ошибки в риск-менеджменте. Многозначность (нечеткость) определений и понятий. Отсутствие комплекса стандартов риск-менеджмента в Российской Федерации и ошибки перевода зарубежных стандартов. Противоречивость понятий. Ошибки идентификации. Ошибки эксплуатации систем управления рисками. Законодательные ошибки в рискологии. Пути совершенствования системы управления рисками.
Контрольные вопросы по 2 разделу:

1. Для чего необходимо определение пороговых значений при управлении рисками?
2. Для каких целей разрабатывается программа управления рисками?

3. Какие регламенты требуются при реализации системы внутреннего контроля организации?

4. Какие стадии предусматриваются при классической форме организации контроля в системе управления рисками?

5. Какие условия необходимы для того, чтобы система мониторинга управления рисками была эффективной?

6. В чем фундаментальное отличие между страхованием и хеджированием?

5.2. Разделы дисциплины и междисциплинарные связи 

с обеспечиваемыми (последующими) дисциплинами

Отсутствуют (2 курс, 4 семестр).
5.3. Разделы дисциплины и виды занятий

тематический план по очной форме обучения

	№ п/п
	Наименование разделов и тем дисциплины
	Лек-ции
	 Практ.

  зан.
	Лаб.

зан.
	Семин
	СР
	Всего

час.
	Шифр форми
руемой компе
тенции


	1. Раздел: Понятие, содержание и анализ риска

	1.1
	Природа риска и его содержание. Место и роль рисков в предпринимательской деятельности. Классификация рисков
	1
	2
	-
	-
	7
	10
	ПКП-6

	1.2
	Риск-менеджмент в организации. Стратегические основы управления рисками в организации
	1
	2
	-
	-
	7
	10
	ПКП-6

	1.3
	Идентификация и анализ риска в деятельности организации
	-
	2
	-
	2
	8
	12
	ПКП-6

	2. Раздел: Управление рисками. Риск-менеджмент

	2.1
	Методы и программа управления рисками
	1
	2
	-
	-
	7
	10
	ПКП-6

	2.2
	Процедура разработки, контроля и пересмотра программы управления рисками
	1
	2
	-
	-
	7
	10
	ПКП-6

	2.3
	Мониторинг, отчетность и контроль в процессе управления рисками
	1
	4
	-
	-
	5
	10
	ПКП-6

	2.4
	Страхование и хеджирование рисков. Типичные ошибки в риск-менеджменте и пути их преодоления
	1
	2
	-
	2
	5
	10
	ПКП-6

	Итого:
	6
	16
	
	4
	46
	72
	ПКП-6


тематический план по заочной форме обучения

	№ п/п
	Наименование разделов и тем дисциплины
	Лек-ции
	 Практ.

  зан.
	Лаб.

зан.
	Семин
	СР
	Всего

час.
	Шифр форми
руемой компе
тенции

	1. Раздел: Понятие, содержание и анализ риска

	1.1
	Природа риска и его содержание. Место и роль рисков в предпринимательской деятельности. Классификация рисков
	1
	1
	-
	-
	8
	10
	ПКП-6

	1.2
	Риск-менеджмент в организации. Стратегические основы управления рисками в организации
	1
	1
	-
	-
	8
	10
	ПКП-6

	1.3
	Идентификация и анализ риска в деятельности организации
	-
	1
	-
	1
	10
	12
	ПКП-6

	2. Раздел: Управление рисками. Риск-менеджмент

	2.1
	Методы и программа управления рисками
	1
	1
	-
	-
	8
	10
	ПКП-6

	2.2
	Процедура разработки, контроля и пересмотра программы управления рисками
	1
	1
	-
	-
	8
	10
	ПКП-6

	2.3
	Мониторинг, отчетность и контроль в процессе управления рисками
	-
	2
	-
	-
	8
	10
	ПКП-6

	2.4
	Страхование и хеджирование рисков. Типичные ошибки в риск-менеджменте и пути их преодоления
	-
	1
	-
	1
	8
	10
	ПКП-6

	Итого:
	4
	8
	
	2
	58
	72
	ПКП-6


6. Лабораторный практикум

Не предусмотрен.

7. Практические занятия (семинары)

7.1. Практические занятия

	№ п/п
	№ 

темы 
	Тематика практических занятий
	Трудоемкость (час.)

	1
	1.1
	Природа риска и его содержание. Место и роль рисков в предпринимательской деятельности. Классификация рисков:

Номинации источников рисков. Угрозы, опасности и риск. Баланс между риском и доходностью. Степень риска экономической деятельности.
	2

	2
	1.2
	Риск-менеджмент в организации. Стратегические основы управления рисками в организации:

Статический подход. Адаптивный подход. Технология осуществления адаптивного динамического управления рисками. Структура службы риск-менеджмента. 
	2

	3
	1.3
	Идентификация и анализ риска в деятельности организации:

Визуализация рисков. Концепция приемлемого риска. Пороговое значение риска. Рисковый капитал.
	2

	4
	2.1
	Методы и программа управления рисками:

Руководство по разработке, контролю и пересмотру программы управления рисками. Взаимосвязь информации, содержащейся в различных блоках руководства.
	2

	5
	2.2
	Процедура разработки, контроля и пересмотра программы управления рисками:

Отбор превентивных мероприятий. Контроль и пересмотр программы управления рисками.
	2

	6
	2.3
	Мониторинг, отчетность и контроль в процессе управления рисками:

Взаимосвязь отчетности и контроля в процессе управления рисками. Предварительный контроль. Текущий контроль. Итоговый контроль.
	4

	7
	2.4
	Страхование и хеджирование рисков. Типичные ошибки в риск-менеджменте и пути их преодоления:

Основные характеристики страховых контрактов. Исключения. Пределы. Франшиза. Совместный платеж. Расчет страховых операций.
	2


7.2. Семинарские занятия

	№ п/п
	№ 

темы 
	Тематика семинаров
	Трудоемкость (час.)

	1
	1.3
	Идентификация и анализ риска в деятельности организации:

Принципы информационного обеспечения системы управления рисками. Полезность информации. Эффективность управления риском. 
	2

	2
	2.4
	Страхование и хеджирование рисков. Типичные ошибки в риск-менеджменте и пути их преодоления:

Законодательные ошибки в рискологии. Пути совершенствования системы управления рисками.
	2


8. Примерная тематика курсовых работ (проектов)

Не предусмотрено.
9. Перечень основной и дополнительной учебной литературы

А. Основная литература

1. Иванов, А.А. Риск-менеджмент [Эл.ресурс]: учеб. пособие / А.А. Иванов и др. – Электрон. текстовые данные. – М.: Евраз. открытый ин-т, 2011. – Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/10817
2. Уродовских, В.Н. Управление рисками предприятия: учеб. пособие  / В.Н. Уродовских. – М.: ИНФРА-М: Вуз.учебник, 2015.

3. Шапкин, А.С. Теория риска и моделирование рисковых ситуаций [Эл. ресурс] : учебник / А.С. Шапкин, В.А. Шапкин. – Электрон. текстовые данные. – М.: Дашков и К, 2014. – Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/17606
Б. Дополнительная литература

1. Балдин К.В. Управление рисками: учебное пособие / К.В. Балдин, С.Н. Воробьев. - М.: Юнити, 2005. 
2. Балдин К. В., Зверев В. С., Рукосуев А. В. Антикризисное управление: макро- и микроуровень: учеб. пособие. - М.: Дашков и Ко, 2008.
3. Зуб А.Т., Панина Е.М. Антикризисное управление организацией: учеб. пособие. - М.: Форум; ИНФРА-М, 2010. 

4. Кукушкина В.В. Антикризисный менеджмент: монография. - М.: ИНФРА-М, 2012.

5. Лямин Л.В. Применение технологий электронного банкинга. Риск-ориентированный подход [Электронный ресурс] / Лямин Л.В. — Электрон. текстовые данные. — М.: ЦИПСиР, 2011. — 336 c. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/9035.
6. Ляско В.И. Стратегическое планирование развития предприятия: учеб. пособие / В.И. Ляско. - М.: Экзамен, 2005. - 288 с.

7. Москвин В.А. Управление рисками при реализации инвестиционных проектов: рекомендации для предприятий и коммерческих банков / В.А. Москвин. - М.: Финансы и статистика, 2004. - 351 с.

8. Орехов В.И., Балдин К.В., Орехова Т.Р. Антикризисное управление: учеб. пособие. - М.: ИНФРА-М, 2009. http://znanium.com
9. Пелих А.С. Бизнес план или Как организовать собственный бизнес. - М.: Ось-89, 2002. – 93 с.
10. Распопов В.М., Распопов В.В. Превентивное антикризисное управление: учеб. пособие. – М.: ИНФРА-М, 2012. http://znanium.com
11. Рыхтикова Н.А. Анализ и управление рисками организации: учеб. пособие. - М.: Форум; ИНФРА-М, 2009. 
12. Чернова Г.В., Кудрявцев А.А. Управление рисками: учеб. пособие. - М.: Проспект, 2008.

13. Шейнин Э.Я. Предпринимательство и бизнес: учебное пособие. - Р-н-Д.: Феникс, 2002. – 349 с. 
14. Экономика предприятия: учебник / под ред. В.Я. Горфинкеля, В.А. Швандара. - 3-е изд., перераб. и доп. - М.: Юнити, 2004. – 718 с.

10. Перечень информационных технологий

А. Программное обеспечение

Microsoft Windows, MS Office, MS Media Player.

Б. Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы

Автоматизированная информационно-библиотечная система «Марк».

ЭБС IPRbooks: www.iprbookshop.ru.
ЭБС ВСЭИ: http://edu/vs_library/index.php
11. Описание материально-технической базы по дисциплине

Учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, текущего контроля и промежуточной аттестации, помещения для самостоятельной работы, укомплектованные специализированной мебелью и техническими средствами обучения.

Мультимедиа-презентации по дисциплине, раздаточный материал (основные понятия, термины, методики дисциплины), иллюстративный материал (схемы, рисунки и графики).

12. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

При преподавании дисциплины используются лекции, практические и семинарские занятия. 

Главная цель семинарских занятий – проработка и усвоение наиболее сложных и значимых частей темы. Занятия проходят в виде выступлений и обсуждений вопросов темы.

Методы проведения практических занятий: работа с методиками, деловые игры, построение организационных структур, составление планов и программ.
Инновационные формы учебных занятий: деловые игры.

Самостоятельная работа обучающихся выполняется в соответствии с методическими указаниями по СР по данной дисциплине.
Формы и содержание текущего контроля: участие в семинарах и практических занятиях, промежуточное тестирование.
Формы и содержание итогового контроля: устный зачет по утвержденным кафедрой вопросам. Допуск к зачету проводится по основаниям: участие в семинарах и практических занятиях и своевременно сданная и положительно оцененная контрольная работа (для заочной формы обучения).
13. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной 

сети "Интернет" 
Электронно-библиотечная система вуза и электронная информационно-образовательная среда вуза, обеспечивающие доступ обучающегося к информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".

Электронная информационно-образовательная среда вуза обеспечивает:

- доступ к учебным планам, программам дисциплин, практик, изданиям электронных библиотечных систем и электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочей программе;

- фиксацию хода образовательного процесса, результатов промежуточной аттестации и результатов освоения образовательной программы;

- формирование электронного портфолио обучающегося;

- взаимодействие между участниками образовательного процесса;

- индивидуальный неограниченный доступ к Wi-Fi (на территории вуза);
- индивидуальный неограниченный доступ к ЭБС IPRbooks.
14. Перечень учебно-методического обеспечения 

самостоятельной работы обучающихся

Методические указания по самостоятельной работе обучающихся по дисциплине.

Примерные вопросы к зачету
	№ п/п
	Вопрос
	Шифр 

формируемой 

компетенции

	1. 
	Понятие и содержание категории «риск».
	ПКП-6

	2. 
	Риск как форма проявления неопределенности.
	ПКП-6

	3. 
	Структурные характеристики риска.
	ПКП-6

	4. 
	Место и роль рисков в экономической деятельности организации.
	ПКП-6

	5. 
	Степень риска экономической деятельности.
	ПКП-6

	6. 
	Концепции управления риском.
	ПКП-6

	7. 
	Критерии классификации рисков по характеристике опасности.
	ПКП-6

	8. 
	Критерии классификации рисков по характеристике подверженности риску.
	ПКП-6

	9. 
	Критерии классификации рисков по характеристике уязвимости.
	ПКП-6

	10. 
	Критерии классификации рисков по характеристике взаимодействия с другими рисками.
	ПКП-6

	11. 
	Критерии классификации рисков по характеристике имеющейся информации о риске.
	ПКП-6

	12. 
	Классификация по величине риска.
	ПКП-6

	13. 
	Однородные риски.
	ПКП-6

	14. 
	Понятие риск-менеджмента.
	ПКП-6

	15. 
	Объект и субъект управления в риск-менеджменте.
	ПКП-6

	16. 
	Функции риск-менеджмента.
	ПКП-6

	17. 
	Стратегия управления рисками на предприятии.
	ПКП-6

	18. 
	Этапы процесса управления рисками в организации.
	ПКП-6

	19. 
	Методы трансформации рисков.
	ПКП-6

	20. 
	Методы финансирования рисков.
	ПКП-6

	21. 
	Программа управления рисками.
	ПКП-6

	22. 
	Концепция адаптивного динамического управления рисками.
	ПКП-6

	23. 
	Интегрированный подход к структуре службы риск-менеджмента.
	ПКП-6

	24. 
	Рассеянный подход к структуре службы риск-менеджмента.
	ПКП-6

	25. 
	Содержание идентификации и анализа рисков.
	ПКП-6

	26. 
	Этапы идентификации и анализа рисков.
	ПКП-6

	27. 
	Принципы информационного обеспечения системы управления рисками.
	ПКП-6

	28. 
	Источники информации для идентификации риска.
	ПКП-6

	29. 
	Визуализация рисков.
	ПКП-6

	30. 
	Концепция приемлемого риска.
	ПКП-6

	31. 
	Пороговые значения риска.
	ПКП-6

	32. 
	Методы трансформации рисков.
	ПКП-6

	33. 
	Методы финансирования рисков.
	ПКП-6

	34. 
	Программа управления рисками.
	ПКП-6

	35. 
	Основные разделы руководства по разработке, контролю и пересмотру программы управления рисками.
	ПКП-6


	36. 
	Структура информации в программе управления рисками.
	ПКП-6

	37. 
	Процедуры разработки, контроля и пересмотра программы управления рисками.
	ПКП-6

	38. 
	Мониторинг управления рисками.
	ПКП-6

	39. 
	Отчетность в процессе управления рисками.
	ПКП-6

	40. 
	Контроль в процессе управления рисками.
	ПКП-6

	41. 
	Страхование рисков.
	ПКП-6

	42. 
	Хеджирование рисков.
	ПКП-6

	43. 
	Ошибки в риск-менеджменте.
	ПКП-6

	44. 
	Пути совершенствования системы управления рисками.
	ПКП-6
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